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MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

1. Corpos Sociais
CORPOS SOCIAIS PARA O QUADRIENIO 2023-2026

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente - Maria Gabriela Moreira Costa Sousa
Vice-Presidente - José Luis Freitas Queirds
Secretarios - Maria Elisabete Ferreira Coelho

MESA ADMINISTRATIVA
Provedor - José dos Santos Pinto
Vice-Provedor - José Pedro Castro Costa Moréda Miranda
Secretaria - Fernanda Isabel Faria Lages Torres
Tesoureiro - Ricardo José Salvador Baptista
Vogais - Hélder Roberto Vilela Aratjo

Francisco Manuel Cardoso Faria

Lucilia Maria da Costa Afonso

Substitutos - Anténio Lereno Sousa Machado

José Luis de Sousa Marques

CONSELHO FISCAL

Presidente - Antoénio Jorge Pereira Ribeiro
Vice-Presidente - Artur Manuel Cunha Guimar3es Santoalha
Secretario - Albino Agostinho Martins Sousa
Substitutos - Sérgio Miguel Azevedo Carneiro

Emilio Castelar Oliveira

Paulo Jorge Almeida Ferreira Dias
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2. Organograma Institucional
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3. Mensagem da Mesa Administrativa

Em 1498, ano em que Vasco da Gama descobriu o caminho maritimo para a India,
as institui¢des de beneficéncia eram elementares e dispersas. Desde a fundagdo de
Portugal, inspiradas pelo espirito de caridade crist3d, foram criadas ordens religiosas
e militares, confrarias e iniciativas particulares, que induziam homens de todas as

classes sociais a atender as necessidades da comunidade.

Foi nesse contexto histérico que a Rainha D. Leonor reuniu o apoio do Frei Miguel
Contreiras e de D. Jorge da Costa, o Cardeal Alpedrinha, para fundar a primeira
Misericérdia portuguesa. Posteriormente, outras Misericérdias foram estabelecidas
no pais, sempre pautadas pelos "compromissos” e pelas "14 obras de Misericérdia”,

que abrangiam tanto aspetos espirituais quanto corporais.

Mas ainda antes da institui¢io da primeira Misericérdia, como prentuincio dessa
grandiosa obra, a Rainha D. Leonor, em 1485, fundou uma confraria de caridade e
o Hospital das Caldas da Rainha, dando-se os primeiros passos para a reforma da
Assisténcia em Portugal.

Atualmente, as Misericérdias mantém a sua missdo histdrica, continuando a
respeitar os principios enunciados nas "14 obras de Misericérdia". Existem, hoje, 388
Misericérdias ativas em Portugal, que diariamente apoiam cerca de 200 mil pessoas e
contam com mais de 50 mil colaboradores diretos. O apoio prestado incide, sobretudo,

nas dreas da ag¢do social e da prestacdo de cuidados de saude.

Mais de 500 anos depois, o legado da Rainha D. Leonor permanece vivo e constitui
um pilar fundamental no auxilio as comunidades mais vulnerdveis, nas dreas de

Saude, Social e Educacio.

As Santas Casas da Misericérdia sempre se pautaram por tratar todos os seres
humanos como irmios, independentemente de raga, idioma ou cultura. Nesse
sentido, instalaram e mantiveram hospitais e outros equipamentos de promogio e
acdo social, colocando-os a disposi¢do de toda a populagdo. Com o passar dos séculos,
essas instituicdes cresceram em numero, tanto em territério portugués como
além-mar, sendo levadas pelo mundo a bordo das naus e caravelas quinhentistas,
disseminando assim uma mensagem de fraternidade e solidariedade a nivel global.
Ainda hoje, encontramos Santas Casas da Misericérdia em diversos paises, como

India, Japao, Espanha, Itdlia e em todas as nacdes africanas de lingua portuguesa.
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Em 1974, no seguimento das politicas de nacionalizacdo da Revolu¢io do 25 de
Abril, houve uma tentativa de absor¢io estatal dessas institui¢des. Em resposta, as
Misericérdias formaram a Unido das Misericérdias Portuguesas (UMP), tendo-se
afirmado com uma personalidade prépria por meio de diversas iniciativas em todo o

pais.

Os 139 anos de existéncia da Misericérdia de Santo Tirso estdo totalmente alinhados
com os "compromissos” e as "14 obras de Misericérdia", mantendo o foco tanto nos

aspetos espirituais quanto nos corporais.

A nossa missdo é promover respostas e iniciativas que atendam as necessidades
diagnosticadas na comunidade, contribuindo para o desenvolvimento local e para a

protecdo dos grupos sociais mais vulneraveis.

Anossaagio, sustentada na responsabilidade, competéncia profissional, humanidade,
ética, bem como na auddcia, inovagdo e criatividade, é a nossa identidade, promovendo,
pelos valores e principios estabelecidos, acima de tudo, a dignidade humana.
Procuramos, nesse caminho didrio, a exceléncia na humanizacio dos servicos

prestados e a qualidade que a certificagao nos atribui.

Todas as pessoas que colaboram nesta missdo estao motivadas, empenhadas, solidarias

e comprometidas, impulsionadas pelo espirito de servigo e dedica¢io a comunidade.

ESCREVEMOS A NOSSA HISTORIA // SOMOS ROSTOS DE SOLIDARIEDADE

A Mesa Administrativa

2024
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4. Consideracdes Gerais

Inicidmos o ano de 2024 com a seguinte frase:

“Uma meta é um sonho com um prazo. Somos aquilo que fazemos consistentemente.
Assim, a exceléncia ndo é um ato mas sim um hdbito.”

Aristoteles

Esta é uma das nossas bases. Procuramos, no nosso caminho diirio, a exceléncia na

humanizacdo dos servicos prestados e a qualidade que a certificagao nos confere.

Todas as pessoas que colaboram nesta missdo estdo motivadas, empenhadas,
com competéncia profissional, criatividade, inovacdo e qualidade. Sao solidarias e

comprometidas, impulsionadas pelo espirito de servico e dedica¢do a comunidade.
Nunca é demais dizer:
ESTAMOS AO SERVICO DA COMUNIDADE

SOMOS ROSTOS DE SOLIDARIEDADE.
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No ano em andlise, foi dada continuidade a reabilitacdo do Bairro da Misericérdia e
foram iniciadas as diligéncias com os respetivos projetos e aprovacio das licencgas

para o inicio dos trabalhos.

Foram iniciados os trabalhos de construcio dos Servicos Centrais da Institui¢do, nas
instalagdes da “ex-Fecoli”, onde estardo centralizados os servicos de Cozinha Central,

Lavandaria e o Departamento de Compras da instituicao.

A nossa aposta permanente na qualidade das instalagdes e nos servicos que prestamos
levou a continuidade da renovagdo e remodelacido constantes dos espagos existentes.
Entre outros, foram realizados trabalhos na Casa de Repouso de Real, no Lar José Luiz

d'Andrade, na Casa Abrigo D. Maria Magalh3es e no Centro Eng.® Eurico de Melo.

Tal como anteriormente referido, mantivemos a nossa responsabilidade ambiental e
ecolégica, no seguimento das aprovacdes das candidaturas ao Plano de Recuperagio e
Resiliéncia (PRR), que pressupdem a instalacao de um Sistema VRV em substitui¢ao
das atuais unidades de aquecimento (caldeiras a GPL e radiadores elétricos) na
valéncia da Casa de Repouso de Real. Este sistema, além de proporcionar uma melhor
comodidade, conforto e assisténcia aos/as nossos/as utentes, ird possibilitar uma

economia energética de até 42%.

Estes trabalhos terdo inicio no ano de 2025, a semelhanca da candidatura aprovada
para a Unidade de Dia e Promocdo da Autonomia (UDPA), a ser desenvolvida no

edificio da Unidade de Cuidados Continuados de Longa Durag3o.

2024
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No seguimento do processo iniciado em 2014 pela Mesa Administrativa, e tal como
nos anos 2022 e 2023, durante 2024 foi reiterado o alerta ao Estado Portugués e
ao poder autdrquico tirsense para a caducidade do “TERMO DE TRANSACAO”
celebrado entre a nossa Misericérdia e o Estado Portugués, datado de 13 de fevereiro
de 2004.Neste termo, ficou acordado que as Quintas do Mosteiro, propriedade desta
Santa Casa e arrendadas ao Estado com duragio efetiva limitada para nelas funcionar
a Escola Profissional Agricola Conde S. Bento, terdo de ser entregues a Misericérdia,
livres de pessoas e coisas, até 31 de dezembro de 2025. Mais, foi relembrado que, nesse
documento, assinado pelas partes no Tribunal Judicial de Santo Tirso (2.° Juizo Civel)
na data acima referida, ficou acordado que todas as obras de que os prédios carecam,

quer de conservagdo ordindria, quer extraordindria, ficardo a cargo do Estado.

Com o objetivo de obter informacdo precisa e rigorosa relativamente ao melhor
valor que poderia ser obtido, caso o imével fosse arrendado em condi¢des normais
de mercado, foi realizada uma avalia¢do por perito qualificado. Mesmo correndo o
risco de repeti¢do, lembramos que o "Mosteiro de Santo Tirso", onde os prédios das

referidas quintas se integram, é Monumento Nacional desde 1910.

Apés a reunido com o Senhor Secretirio de Estado Adjunto e da Educacgio, Senhor
Doutor Manuel Alexandre Homem Cristo, no passado dia 4 de setembro, na qual
também esteve presente a DGEstE, a Institui¢do foi informada do interesse do Estado
Portugués na concretizacio de um novo acordo, em que o arrendamento serd feito
pelo prazo de 20 anos, ficando a cargo do Estado Portugués todas as obras de que o
imoével careca. As obras que ainda estdo por executar, conforme o relatério conjunto
de 2014, serdo realizadas em conformidade com os valores apresentados, sendo

calendarizada a sua execucio e conclusio.

A nossa missdo é promover respostas e iniciativas que atendam as necessidades
diagnosticadas na comunidade, contribuindo para o desenvolvimento local e para a

protecdo dos grupos sociais mais vulnerdveis.

O investimento no ultimo quadriénio foi de € 2 968 819,36, tendo no ano de 2024
sido de € 512 710,36.
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No ano em andlise foram apresentadas 3 candidaturas ao PRR na drea da saude:

o Candidatura a uma Unidade de Dia e Promog¢3o da Autonomia (UDPA), a ser
desenvolvida no edificio da Unidade de Cuidados Continuados de Longa Durag3o,
com capacidade para 17 utentes em regime de Centro de Dia da RNCCI- aprovada,

com abertura prevista para setembro 2025;

o Candidatura a duas tipologias da RNCCI (27 camas de Unidade de Paliativos e 35
camas de Unidade de Convalescenga), no espago do “Antigo Liceu/1° Hospital de
Santo Tirso”- recusada a Unidade de Convalescenca, foi apresentado novo projeto

para 35 camas de Paliativos para o qual se aguarda resposta.

Aprofunddmos a parceria com a Unidade Local de Satide do Médio Ave (ULS Médio
Ave), nomeadamente no protocolo de camas de retaguarda e na nossa Clinica de

Gastroenterologia — Unidade de Endoscopia para a realiza¢ao de exames endoscépicos.

Na Clinica de Fisiatria aumentdmos a resposta para otimizar a lista de espera:
refor¢dmos a equipa de Terapia da Fala na drea da infincia, e consolidimos o Gabinete

de Medicina Dentdria.

Na drea Administrativa, iniciou-se o processo de informatiza¢3o dos registos clinicos/
técnicos nas Unidades da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados
— RNCCI (SONHO v2), nas Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas — ERPI
(SClinico) - parceria com os Servicos Partilhado do Ministério da Satde — SPMS.
Todos os keyusers tiveram formag3o com as equipas da SPMS, sendo o ano de 2025

o ano de colocagdo em prética deste grande projeto de transformacao.

____________________________________________ 0 ——
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Como referiamos no Plano de Atividades e Or¢amento para 2024, o objetivo da

melhoria continua também passa por proporcionarmos melhor comodidade, conforto
e assisténcia aos/as nossos/as utentes. Neste contexto, nas dreas Social e da Educacio,

foi mantido o investimento na modernizag¢3o das valéncias.

Como é usual, persistimos na renegocia¢io coma Seguranca Social da comparticipag¢do
financeira para o funcionamento das respostas sociais, ao abrigo do Programa de
Celebragdo ou Alargamento de Acordos de Cooperagdo para o Desenvolvimento de
Respostas Sociais (PROCOOP).

Centro Comunitario de Geiao / POAPMC / Cantina Social

o Projeto de Inovagio Comunitiria NOVA-SINA (intervencdo e formagdo em
metodologias participativas de interven¢do comunitdria) - financiamento da

Fundag¢io Aga Khan e Fundagao La Caixa.
« Candidatura ao Programa GALP Energia Solidéria.
o Articulagdo com o Programa Capacita In.

o Colabora¢ao com a EAPN (semana da Interculturalidade, Semana de Combate
a Pobreza e Exclusido Social, Campanha “Marcos de Democracia no Combate
a Pobreza- 50 anos do 25 de Abril”, Mesa do Conselho Geral, Reunides de

Associados...).



Relatdrio e Contas

« Parceria Projeto RAP (resposta de apoio psicoldgico para criangas e jovens vitimas

de violéncia doméstica).

« Immersive Room (92 sessdes na sala imersiva / sala interativa; 1282 participantes
— idosos/criangas/técnicos; reunido de associados da EAPN, Centro Qualifica e

outras instituigdes).
« Estigios curriculares/académicos em Servigo Social.
 Trabalho social voluntirio (Margo a Julho).
« Protocolo de Cooperagio SAAS - CMST (75 processos; RSI + A¢3o Social).

« Centro Comunitirio: 233 utentes (127 utentes RSI / 69 utentes A¢do Social / 30
utentes CPCJ / 12 utentes RAP).

« Movimento: 51 processos RSI / 23 processos CPCJ / 26 processos A¢do Social.

o DPrograma Pessoas 20-30 - Privacdo Material (que substituiu o Programa
Operacional de Apoio as Pessoas mais Carenciadas - POAPMC) - distribui¢3o de

alimentos a 30 pessoas (12 familias).

« Cantina Social - distribui¢ao de 57 refei¢des didrias protocoladas em embalagens

descartdveis, com a colaboragdo da Junta de Freguesia (48 beneficidrios em 2024).

Centro de Dia

« Continuidade do funcionamento nas instala¢gdes do CCG com acordo para 12

utentes.

« Fomento de iniciativas intervaléncias e intergeracionais (Tardes Dangantes,

Boccia Sénior e Ateliers Avos e Netos).
« Atividades em Immersive Room e Sala Interativa.
o Programa Viver + (CMST) — Sessoes de Terapia Ocupacional.
 Estdgios curriculares/académicos.

o« Total: 12 utentes / 58% mulheres + 42% homens.

2024
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« Média idades: homens 776 anos / mulheres 71 anos.

« Autonomia: 50% auténomos / 54% parcialmente dependentes (nivel funcional e/

ou cognitivo).
o Movimento: 3 admissdes.

o Média de mensalidades: 326,58 euros (com acordo).

Lar José Luiz d’Andrade

o DPrograma Ativamente Saudivel (continuidade) — rotinas didrias de atividade
fisica adaptadas as caracteristicas funcionais dos vérios utentes, através do uso
de equipamento especifico de reabilitagio e reforco fisico e do jardim geridtrico

(terapeuta ocupacional).

« Atividade em Immersive Room e Sala Interativa (continuidade) — convivio, uso de

ferramentas de contacto com o exterior; jogo; viagens.

« Grupo de Estimulagdo Cognitiva e acompanhamento psicolégico (dinamizacio
com apoio de psicéloga e assistente social).

« Programa Santo Tirso Ativo — CMST (Sessdes de Boccia e Gindstica Geridtrica).
o Bati das Letras — parceria da Biblioteca Municipal.

« Projeto Viver+ (colaboragdo com a Rede Social em iniciativas dirigidas aos utentes
com défices cognitivos a beneficiar de uma equipa — assistente social, psicéloga e
terapeuta ocupacional).

« Outras iniciativas (momentos musicais/Universidade Sénior, “Yoga do Riso”,
voluntariado juvenil, Radio Voz Santo Tirso, colénia de Praia, feliciddrios

individuais e mensais).
o Programa de Literacia Digital (CMST).
« Estigios curriculares/académicos.

« Total: 74 utentes /| 66% mulheres + 34% homens.
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o Média de idades: 81 anos.

o Autonomia: 86% utentes com dependéncia parcial ou grave (apenas 14% de
utentes auténomos) / 67% com défice motor / 84% problemas do foro mental,

40% com quadro demencial.
o Tempo médio de permanéncia: 5 anos.
o Movimento: 8 admissdes / 77 falecimentos.

« Meédia das mensalidades: 542,59 euros.

Lar Dra. Leonor Beleza

« Grupo de Estimulacdo Cognitiva e acompanhamento psicolégico (dinamizagao

com apoio de psicéloga e assistente social).
« Iniciativas ocupacionais para/com os utentes.

« Projeto Viver+ (colaboragdo com a Rede Social em iniciativas dirigidas aos utentes

com défices cognitivos).

o Outras iniciativas (momentos musicais, feliciddrios individuais e mensais entre

outras atividades com o envolvimento de colaboradores e de voluntdrios).

o Levantamento das necessidades de utentes, recursos humanos, equipamentos,
manuten¢do e qualificacdo das instala¢des fisicas e redefini¢io de tarefas e

responsabilidades.
« Total: 93 utentes.
« Meédia de idades: 78 anos.

« Autonomia: 97% utentes com dependéncia parcial ou grave / 88% com défice

motor / 93,5% altera¢oes das fungdes mentais, 75% quadro demencial.
o Tempo de permanéncia: 70% entre I a 5 anos.
« Movimento: 14 admissdes / 16 falecimentos.

o Média das mensalidades: 613 euros.
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Casa de Repouso de Real
« A aguardar o Alvard de funcionamento pela Seguranca Social (hd mais de 2 anos).

o Atividades de ocupacdo regulares (yoga do riso, torneio de sueca e de Boccia,
bingo, tacas tibetanas, dangas ...).

« Outras iniciativas (momentos musicais, feliciddrios individuais e mensais entre

outras atividades com o envolvimento de voluntarios no interior e no exterior).
« Revitaliza¢gao do Grupo Companhia dos Sons.
« Dinamizacdo de Grupo de Estimulacio Cognitiva e acompanhamento psicoldgico.
« Boccia Sénior + Gindstica geridtrica (CMST).
« Bat das Letras (Biblioteca).
« Projeto Viver + (terapia ocupacional e avalia¢do psicolégica).
« Servicos-extra: Fisioterapia Domiciliar + Podologia Domiciliar.
« Total: 68 utentes / 75% mulheres+25% homens.
o Média de idades: 87 anos.

« Autonomia: 78% utentes com dependéncia parcial ou grave /| 68% com défice
motor / 49% quadro demencial.

« Tempo de permanéncia: 24% entre T a 2 anos.

o Movimento: 7 admissdes / 9 falecimentos / 9 admissdes tempordrias / 5 utentes
admitidos em Protocolo Hospitalar.

« Meédia das mensalidades: 993,42 euros.

« Disponibilizagio média mensal de 14 camas de retaguarda hospitalar: 37.908

euros/mes.
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Servico de Apoio Domicilidrio

« Revisdo do Acordo de Santo Tirso na sequéncia de visita da Seguranca Social.

« Divulgacio de outros servicos da Institui¢ao (ERPI e Centro de Dia).

o Apresentacio de situa¢des de risco social junto de entidades competentes.

« Apresentacido de casos para a compensagio financeira por situacdes de deméncia.
« Total: 86 utentes /| 64% mulheres+36% homens.

o Média de idades: 81 anos.

« Autonomia: 74% utentes com dependéncia parcial ou grave / 33% diabetes / 33%

quadro demencial.
o Tempo de permanéncia: 27% entre 2 a 3 anos.

« Movimento: 37 admissdes / 41 desisténcias (54% falecimentos, 24% integra¢des

institucionais).

o Média das mensalidades: 273,27 euros.

Jardim de Infincia

43

o Tema projeto Pedagdgico “ Um Mundo melhor”, relacionado com o tema

ambiental.
o Protocolo com Trevo do Sucesso para atividades extra-curriculares.
 Plataforma digital “Educabiz” para comunicagdo com os pais.

o Parceria com a ESE de Paula Frassinetti em estdgios do mestrado em Educagao

pré-escolar.
o Atelié intergeracional “Avés e Netos”.
« Dia da Biblioteca Escolar: divulgacio e venda de livros com parceria Agathabook’s.

« Mésda Prevencao dos Maus Tratos na Infancia: realizacao de um lago azul gigante

com a participacio das familias.
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« Dia Mundial da Rédio: visita das salas dos 4 e 5 anos a um programa de radio em
direto.

« Total: 64 criancas-creche / 63 criangas-pré-escolar.

o N.E.E.: 1 crianca com diagnéstico de Perturbagio de Espectro de Autismo, 1

crianga com acompanhamento em terapia da fala / ocupacional.

o Ano letivo 2024/2025: medida de Gratuitidade “Creche Feliz” abrange todas as
salas de Creche.

« Mensalidades em pré-escolar: 75 a 180 euros (maior incidéncia).

Casa Abrigo D. Maria Magalh3es / Centro de Emergéncia IRIS

Candidatura ao Programa Pessoas (Portugal 2030) para 10 Vagas de emergéncia
(aprovagdo Fevereiro 2024).

« Verba de Autonomizagdo (7 familias apoiadas) - 62,69% taxa de execugio.

o Candidatura a Campanha IKEA Novos Recomecos (apoio ao arrendamento 2
agregados familiares).

o Parceria Projeto Criar para acompanhamento psicolégico das criancas e mulheres
acolhidas na CA (7 pessoas).

 Estdgio de Psicologia do Mestrado de Psicologia Clinica Forense (ISMAI).
« Donativos

» Garcia e Garcia: Parque infantil (19.474 euros), presentes de Natal e produtos

diversos
» Centros de Estudos “Raiz ao Quadrado” e “(A)fia”: recolha de brinquedos

» Homa: artigos de casa e de decoragdo para a autonomizagio e reintegragdo das

familias

» Farmdcia Vilalva: artigos de puericultura
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» Pacto para a Violéncia (LOreal/CIG): artigos de beleza e cosmética.

« Dia da Mulher: A¢io concelhia “Preto no branco” distribui¢3o de guardanapos por

30 entidades.
« Dia Municipal para a Igualdade:
» Palestra Maiorldades “Nao hd Impossiveis” com Paulo Azevedo

» RouPa SuJa / RouPa LimPa (instala¢do para sensibilizaco para os valores da

igualdade, inclus3o e participag¢ao)

» Descomplica (visualizagdo e discussio de episédio sobre a Igualdade com

criangas de 5 anos na Immersive Room).

« Dia Internacional pela Eliminac¢do da Violéncia Contra as Mulheres: Campanha

em parceria com a ACIST, com o apoio da Grandes Planos.

» Distribui¢do de 200 vinis nas montras dos estabelecimentos comerciais e

institui¢des de primeira linha
» Afixacio de lonas em locais estratégicos

» Ac¢do de sensibilizagdo sobre violéncia no namoro — Escola Profissional
Cidenai).

o Total Casa Abrigo (CA): 65 utentes (25 mulheres+40 menores / 25 raparigas+15

rapazes).
« Movimento CA: 40 pessoas (novos acolhimentos).
« Meédia de idades CA: 36 anos (mulheres); 7 anos (menores).

« Nacionalidades CA: 15 Portuguesas, 5 Brasileiras, 2 Cabo-Verdianas; 1 Bulgara, 1

Bangladesh e 1 Filipina.

o Tempo médio de permanéncia CA: acolhimento 8 meses / cessa¢io 6 meses /

reintegracdes 9 meses.

o Total Centro de Emergéncia (CE): 135 utentes (69 mulheres+66 menores / 37

raparigas + 29 rapazes).
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« Média de idades CE: 35 anos (mulheres) 5 anos (menores).

« Nacionalidades CE: 44 Portuguesas, 7 Brasileiras, 1 Ucraniana, 1 Angolana, 1
Colombiana, 3 Cabo-verdianas, 1 Francesa, 2 Guineenses, 2 Romenas, 1 Moldava,
2 Filipinas, 1 Bangladesh, 1 Bulgara, 1 Sul-Africana.

o Tempo médio de permanéncia CE: 28 dias.
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QUALIDADE

No ano de 2024 foram realizadas 2 auditorias ao Sistema de Gestdo da Qualidade:
+ Auditoria externa pela APCER (18,19 e 20/03/2024):

» 2 Nao Conformidades (sobre a avaliacdo dos fornecedores e questdes de
seguranca/rede de incéndios)

» 1 drea sensivel (sobre a necessidade de utilizagdo do simbolo atualizado)
» 20 oportunidades de melhoria, que foram tratadas convenientemente.

A equipa auditora confirmou a concretiza¢do dos objetivos da auditoria e que o Sistema
de Gestao da Qualidade estd estruturado de modo a assegurar o cumprimento dos
requisitos aplicdveis, de acordo com a norma de referéncia NP EN ISO goor:2015,

tendo a preocupag¢do com a melhoria continua.
+ Auditoria Interna pela Equipa Auditora interna (2 e 3/12/2024)

» 3 Nao Conformidades (existéncia de documentos nio controlados, verificagao

desajustada dos registos e preenchimento incompleto de registos)
» 106 oportunidades de melhoria.

A Auditoria constituiu um meio de avalia¢do do funcionamento do Sistema de Gestao
da Qualidade e respetiva adequacgdo aos requisitos da Norma, bem como de avaliagao
da eficicia do SGQ em prol da satisfagdo dos/as clientes, numa perspetiva de melhoria
continua, mesmo que por amostragem e nos servicos que a EA considerou mais

significativos.

2024
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A equipa auditora dispensou o Centro Comunitirio de Gedo, o Centro de Dia e o
Servico de Apoio Domicilidrio desta auditoria, dado que todas estas respostas sociais

foram alvo de visita de acompanhamento técnico da Seguranca Social, no ano em
andlise (18/07/2024).
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RECURSOS HUMANOS

| P

Em 2024, o Departamento de Recursos Humanos manteve o compromisso na
promocdo de um local de trabalho dindmico alinhado com os desafios e as metas
estratégicas institucionais. O ano foi marcado pela continuidade de iniciativas voltadas
para o desenvolvimento do potencial humano, com enfoque na estabilidade, no bem-
estar dos/as colaboradores/as, na promoc¢do de competéncias e no refor¢o da cultura

organizacional.

Sabemos e reconhecemos que o capital humano continua a ser o maior diferencial
competitivo da nossa Misericérdia de Santo Tirso e, por isso, continudmos a priorizar

a gestdo dos recursos humanos como uma das grandes chaves do nosso sucesso.
Capacitagio e Desenvolvimento

Investimos de forma continua no desenvolvimento profissional, proporcionando
oportunidades formativas em diversas dreas, com o objetivo de melhorar as
competéncias técnicas e comportamentais das nossas equipas. Para reforcar as a¢oes
internas, apostamos em parcerias com entidades crediveis/acreditadas, criando novas

oportunidades de aprendizagem para todos os niveis hierarquicos.
Sauide e Bem-estar

Acreditamos que um ambiente de trabalho sauddvel é fundamental para o desempenho
profissional. Por isso, implementdmos a¢des que promovem o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal, bem como iniciativas de satide mental e fisica, como incentivo

a prética de exercicio fisico, nomeadamente Pilates.

2024
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Neste ambito, a promogdo e atualizac¢do periddica do “M+” (pacote de beneficios
iniciado em 2022), tem o propésito de promover a satisfagdo, o bem-estar e a
motivag¢3o no trabalho.

Diversidade e Inclusao

A diversidade é um pilar essencial da nossa cultura organizacional. Em 2024,
intensificimos as nossas ac¢des de inclusio para criar um ambiente mais acolhedor
e representativo. Focdmo-nos em promover a igualdade de oportunidades,
implementando politicas que asseguram um tratamento justo e sem discriminacao,

nomeadamente, nos processos de recrutamento, selecdo e desenvolvimento.
Recrutamento e Selecio

A identificacio e reten¢io de talentos continua a ser uma prioridade para as
organizagdes. A Misericérdia de Santo Tirso nio é alheia a esta necessidade,
exponenciada por um mercado cada vez mais volitil e dinimico. Em 2024, fomos
ainda mais criteriosos nos processos de recrutamento e sele¢do, com o objetivo de
atrair profissionais qualificados e alinhados com os nossos valores. Adicionalmente,

voltamos a ateng¢do para o reconhecimento do desempenho de exceléncia.
Tecnologia e Inovagdo em RH

A transformacido digital é eminente em qualquer drea ou departamento. Em 2024
pesquisamos, auscultamos e reunimos com empresas de software de forma a
implementar novas ferramentas de gestio de pessoas que possibilitem maior
agilidade nos processos e melhor andlise de dados. A inova¢do continua a ser uma

chave estratégica para otimizar as nossas operagdes e promover a exceléncia.



Valéncia/Servigo

CA/CE

CCG

CEEM

Clinicas

CRR

JI

JLA

LB

SAD

Serv. Alimentacio

Serv. Apoio

UCCM

UCCL

Total

* Em anos.
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2024

Caracterizac¢io dos/as Colaboradores/as
(c/ ref? a 31.12.2024)

Idade* Antiguidade*
Média Média
(min-max) (min-max)

Escolaridade
(Moda)

Total
(M/H)

7 52 18 )
(7/0) (40-65) (1-40) Ens. Superior (3)
7 50 22 Ens. Superior (3)
(7/0) (32'61) (3-39) 3o CEB (3)
i 47 20 _
(14/2) (28-60) (1:30) Ens. Superior (10)
42 38 9 Ene. Suserd
(35/7) (24-59) (0-38) ns. Superior (27)
6o 45 I Ens. Secunddrio
(56/4) (23-66) (0-40) (26)
24 53 22 )
(24/0) (34-67) (0-46) Ens. Superior (7)
2 44 13 Ens. Secunddrio
(41/2) (18-67) (0-39) (18)
62 47 15
°CEB
(57/5) (21-66) (0-39) 3 (22)
= 39 9 Ens. Secunddrio
(19/0) (18-62) (0-27) )
Ens. Secundério
27 47 II )
(26/1) (18-65) (0-48) P
o ¥ " ° CEB
(20/10) (33-63) (0-38) 3° CEB (11)
38 40 8 '
(35/3) (23-66) (0-38) Ens. Superior (22)
28 35 4 .
(25/3) (24-62) (0-24) Ens. Superior (16)
0 44 3 12° Ano
(366/37) (0-67) (0-48) (123)
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Avaliagdo da Satisfacio dos/as Colaboradores/as 2024

A satisfacdo dos/as colaboradores/as mantém-se um elemento de destacada

importancia para a manutencdo do nosso Sistema de Gestao da Qualidade.

Em 2024, o questiondrio de avalia¢do criado para o efeito foi disponibilizado através
de um link para que os/as colaboradores/as pudessem aceder online, de forma

individual, salvaguardando assim a privacidade das respostas dadas.

Neste sentido, e no presente ano em andlise, verificamos um aumento de cerca de
15% no numero de colaboradores/as respondentes relativamente ao ano de 2023 (281

vs 243) — tx de resposta de 69,5%, que garante a representatividade da amostra.

O quadro que se segue apresenta os resultados em termos de satisfacdo nos diferentes

pardmetros avaliados, constatando-se resultados francamente positivos.

Avaliacdo da Satisfa¢do dos/as Colaboradores/as
2023 (n=244) vs 2023 (n=238I)

Antiguidade®
Parimetro Média
(min-max)
Contexto Organizacional 77% 76% %
Cooperagao e Comunica¢ao 83% 81% \/
Mudanca e Inovagio 80% 76% N
Reconhecimento e Recompensa 67% 64% \/
Rela¢io com Chefias 86% 87% t
Politica e Estratégia 78% 79% 0
Posto de Trabalho 83% 85% 0
Qualidade 80% 80% 0
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ns/nr

1% e
o nada satisfeito
totalmente satisfeito %
3 ()
muito satisfeito

11% pouco satisfeito
\ 15%
25%

\

satisfeito
45%

/

No que concerne a Avaliacdo Global, e apesar de ter sido registado um aumento de
cerca de 15% no numero de respondentes relativamente a 2023, observamos que o
nivel de insatisfagdo mantem a mesma percentagem total de 18%. Relativamente
a satisfagdo global, esta apresenta um valor total de 81%, francamente positivo e,

percentualmente, ligeiramente acima do encontrado no ano anterior (1%).

Os resultados obtidos permitiram ainda concluir que os/as colaboradores/as
continuam a responder muito afirmativamente e a demonstrar que sentem que
trabalham numa Institui¢do inovadora e em permanente mudanga, manifestando

vontade para aceitar novos desafios e/ou fungdes.

Por outro lado, e no seguimento do que tem sido evidenciado ao longo dos anos,
a condi¢do de saida dos/as colaboradores/as relaciona-se maioritariamente com
questdes financeiras, ou seja, colocam a referida hipétese caso surja uma proposta

mais apelativa a esse nivel.

Na resposta aos questiondrios também foi possivel aos/as respondentes incluirem
sugestdes e/ou comentirios (respostas ndo padronizadas) que, ainda que sejam a

expressdo de opinides pessoais, foram alvo da devida atencdo e consideragao.

2024
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Formacao

A formacdo e o desenvolvimento pessoal sio pilares essenciais para o crescimento
individual e profissional dos/as colaboradores/as. O investimento continuo da
Misericérdia de Santo Tirso neste Ambito, reflete o reconhecimento da relevincia

desta drea e o compromisso institucional neste 4mbito.

A capacitagdo dos/as trabalhadores/as é de elevada importincia para o sucesso
organizacional, sustenta a prestacdo de servicos de qualidade e contribui para criagio
de um ambiente de trabalho mais motivador, promovendo a coesio entre as equipas,

estimulando a inovacdo e a criatividade e fortalecendo a identidade institucional.

O maior desafio que temos vindo a sentir, mais do que oferecer oportunidades
formativas e de crescimento, prende-se com dificuldades na adesdo por parte dos
colaboradores/as.

Internamente, decorreram ainda a¢des On job (observagio e partilha de conhecimentos
em contexto de trabalho com vista ao aperfeicoamento de competéncias), a¢des no
ambito administrativo e legal (organiza¢io dos tempos de trabalho; procedimentos
no ambito da legisla¢do laboral; software de gestdo) e outras de cardter abrangente/

interdisciplinar.

Complementarmente, ao longo do ano, diversos/as colaboradores/as frequentaram
acoes de formacdo (curta e média duracdo) promovidas por entidades externas

(congressos, workshops, formacao certificada).



Atividade Formativa Interna Relevante

(2024)

Acolhimento, Integracdo Institucional e Pritica

em Contexto de Trabalho
SONHO V2 — Key Users

RVCC - parceria CESPU

Gestao de Stress e Gestdo de Conflitos (UFCD

4651) — parceria IEFP

Gestdo de Conflitos (UFCD 1531) — parceria I[EFP

Primeiros Socorros (UFCD 3564) — parceria

IEFP

Literacia sobre o Envelhecimento — parceria

CMST
SONHO V2 — Perfil Enfermagem

SONHO V2 - Perfil Médico/a
SONHO V2 — Perfil Nutri¢ao

SONHO V2 — Perfil Servigos Social

Relacionamento Interpessoal e Gestao de
Conflitos

SClinico — software de uniformizag¢io dos
procedimentos dos registos clinicos

Alimentag¢do dos o aos 6 anos de vida
Organizacio de Emergéncia
Estatuto do Cuidador Informal

Riscos Profissionais

Precaucdes Bésicas do Controlo de Infegdo

Total

42H

30H
30H
25H
25H
25H

24H

2H3o0
2H
2H
1H

1H

9

II

14

693H30

Relatério e Contas

81

(78 admissdes;
3 realocagdes)

I2

6
18
13
17

40

23

223

7

30
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Estagios e Voluntariado

As parcerias, nomeadamente com outras organizagdes, instituicdes de ensino ou
empresas, potenciam sinergias, criando uma rede de apoio e partilha de recursos e

gerando beneficios mutuos. Mais, fomentam a cooperagio, inovagio e inclusdo social.

Um exemplo de contribuicio desta instituicdo para a ciéncia e o desenvolvimento,
em 2024, foi a colaboracio em 26 estudos/projetos de investigacdo (de dmbito

universitdrio e outros), na sequéncia do que vem sendo prética em anos anteriores.

Concretamente, os estdgios académicos e as experiéncias de voluntariado sdo
exemplo de ligacdo da institui¢do a comunidade, pelo estabelecimento de parcerias
que enriquecem todos os intervenientes, promovem o desenvolvimento pessoal/
profissional dos individuos e constituem uma ferramenta de intervencgio e
transformacio social.

Os estigios representam uma excelente forma de aplicar o conhecimento adquirido
no dmbito académico, proporcionando experiéncias no mercado de trabalho que
favorecem o desenvolvimento de competéncias técnicas e interpessoais e permitem
que os estagidrios conhecem a dindmica profissional e compreendam melhor o setor

em que desejam atuar. No ano em andlise foram integrados 35 estdgios.

O voluntariado, por sua vez, é uma maneira valiosa de contribuir para causas sociais,
ao mesmo tempo que promove um crescimento pessoal significativo: desenvolve a
empatia, potencia o trabalho em equipa, fortalece o vinculo com a comunidade e
proporciona uma sensag¢io de propdsito e impacto positivo. Em 2024, acolhemos 12
voluntirios em nome individual e 9 grupos de voluntariado e estreamos a iniciativa
“Voluntariado na Primeira Pessoa” — no &mbito do Dia Internacional do Voluntdrio
(ONU), demos a conhecer rostos de solidariedade que, com frequéncia e de forma
altruista, se associaram as causas da Misericérdia de Santo Tirso, oferecendo o seu

tempo e potenciando a qualidade do trabalho que desenvolvemos.
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2024

PROTECAO DE DADOS

Dando seguimento ao cumprimento da legislacio vigente, mantivemos a nivel

institucional, o cumprimento das responsabilidades inerentes, nomeadamente:

« Verificagdo e cumprimento das recomendacdes efetuadas, no sentido do respeito

pelo cumprimento das obriga¢des constantes do RGPD e da lei;
« Cooperagio com a autoridade de controlo, sempre que tal se apresente necessario;

o Estabelecimento de elo de contacto dos titulares dos dados relativamente a todas

questdes relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais;

« Sensibiliza¢io dos vdrios intervenientes ao nivel do tratamento de dados efetuado
institucionalmente para que, em todas as fases do tratamento, desde a recolha a

destrui¢do, sejam observados os principios do registo e tratamento de dados;

« Sensibilizagio de todos/as colaboradores/as para a importincia da detecio
atempada de incidentes de seguranca e para a necessidade de informar /transmitir

qualquer ocorréncia neste ambito ao responsavel pela seguranca.
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Neste sentido, foram aplicados os procedimentos internos instituidos neste 4mbito
nas seguintes atividades desenvolvidas:

1. Novos/as colaboradores/as:

Saude 17
Casa de Repouso de Real 5
Jardim de Infincia 3
Lar Dra. Leonor Beleza 13
Lar José Luiz D’Andrade 7
Centro Comunitirio de Geio 2
Servico de Apoio Domicilidrio 4
Outros Servicos 3
Total 64

2. Estruturas Residenciais para Idosos/Infincia e Comunidade/Irmios:

Estruturas Residéncias para Idosos 176
Infancia e Comunidade 141
Admissao de Irm3os/as 8

Total 325
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Em meados de 2024, implementdmos o Projeto Printing, que trouxe impactos

significativos em dreas como a seguranca da informacao, o aumento da produtividade
e amelhoria da qualidade de servico prestado aos profissionais. Esta iniciativa reforcou
a continuidade do processo de desmaterializa¢3o e introduziu novos equipamentos
que, além de cumprirem os atuais standards energéticos, oferecem funcionalidades

que promovem a poupanca de papel e elevam os niveis de seguranca e qualidade.

Paralelamente, a Institui¢do continua a promover a transformacdo digital dos seus
processos, consolidando uma posi¢io de liderancga no terceiro setor. Neste contexto,
no final de 2024, inicidmos a requalificacdo do DataCenter, criando condi¢des para
um crescimento sustentdvel e sem limitagdes de espago. Este projeto ird incrementar
a capacidade de processamento e armazenamento da informagdo, garantindo as

condig¢des necessdrias para alta disponibilidade e seguranca.

Adicionalmente, a aquisi¢do dos novos equipamentos constitui um passo fundamental
na estratégia de transformacio digital, proporcionando suporte ao alinhamento
tecnoldgico da Misericérdia com o SNS. Destaca-se ainda o protocolo estabelecido
com os Servicos Partilhados do Ministério da Satide (SPMS), que tem como objetivo
integrar os sistemas de informacao utilizados nos Hospitais Publicos do SNS — como
SONHO, SClinico, PEM, entre outros — ao ecossistema tecnolégico da Misericérdia.
Este processo incluiu formagdo especifica para os colaboradores das diversas dreas

envolvidas, realizada entre outubro e novembro de 2024.

33
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SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A sustentabilidade ambiental é aplicadamente uma preocupagio para a Misericérdia
de Santo Tirso. Em 2024 a Misericérdia de Santo Tirso esteve na sua busca por
solugdes alternativas e sustentdveis. Sempre tendo em consciéncia a preservagio
do meio ambiente, ao longo do ano a institui¢do estudou novas medidas, alargou

cuidados, implementou novos recursos e afinou novas estratégias:

« Na sequéncia de Candidatura efetuada ao Plano de Recuperagio e Resiliéncia
“Investimento TC-C13-io3 — Eficiéncia Energética em Edificios de Servigos”
com decisio favordvel, em 2024 concluiu-se o processo de consulta prévia
de fornecedores e respetiva adjudicagdo com vista a instalagio de um Sistema
VRV em substitui¢do das atuais unidades de aquecimento (caldeiras a GPL e
radiadores elétricos) na valéncia Casa de Repouso de Real. Com esta medida que
ird causar um grande impacto mos consumos energéticos da valéncia calcula-
se uma redug¢do anual do consumo energético de 41,7%. Pretendem-se criar
condi¢oes adequadas a seguranca e conforto das pessoas, reduzindo os consumos

energéticos, garantindo a sua funcionalidade e eficiéncia.

« DPersistente consciencializa¢do dos hdbitos de consumo de utentes e colaboradores,

alertando para o impacto ambiental e econémico da utiliza¢do eficiente de energia;

« Preservagdo e limpeza de matas da institui¢do procurando prevenir incéndios e
contribuindo no equilibrio da fauna e da flora, bem como procurando diminuir a

polui¢io ambiental;
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« Renovacdo gradual de equipamentos tecnolégicos com a aposta crescente em

materiais e tecnologia “verde”;

« Substituicdo progressiva de ldmpadas incandescentes por limpadas de baixo

consumeo,

o Aplicacio continua de redutores de fluxo de dgua nas torneiras, chuveiros e

autoclismo;
« Instalagio de novos temporizadores e sensores de presenca;
 Instalagio de relégios para melhor gestdo do uso de energias;

« Consciencializagdo para a utilizagao do papel e outros materiais descartiveis de

forma mais consciente;

o Registo no SILiAmb (Sistema Integrado de Licenciamento do Ambiente), desde
2007, para controlo de residuos onde sio validados guias eletrénicas de recolha
de residuos hospitalares, 6leos alimentares, embalagens, vidro, papel e cartio,

pldstico e componentes perigosas retiradas de equipamentos;

o Utilizagdo de Sistema de Gestio de Residuos fazendo a devida separagio de

materiais para reciclagem e residuos biolégicos;

o Realizacio de estudos de eficiéncia energética e definicdo de estratégias e

prioridades de investimentos a concretizar a curto prazo.

Mais que um dever, a institui¢o quer ser exemplo de responsabilidade social também
na drea ambiental, otimizando condutas e reforcando estratégias que promovam
a sustentabilidade e o respeito pelo meio ambiente. Confiamos que esta aposta
conduzird nio apenas a beneficios ambientais, como também proveitos econémicos,

socias e culturais tanto a curto como a médio e longo prazo.

2024
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COMUNICAGAO E IMAGEM

- oy 2 d

O trabalho desenvolvido pelo Departamento de Comunicagdo e Imagem é responsavel
por projetar uma imagem contemporinea da institui¢do, com enfoque na sua
identidade visual, impressa e digital. Pretendemos reforgar lacos de proximidade com
diferentes publicos, recorrendo a diversos canais de comunicagdo: Redes sociais, Site

institucional, Revista da Misericérdia, Newsletter, Emails, Videos e Imprensa.

O Departamento pretende assegurar o desenvolvimento da politica de comunicagao
externa e interna da Misericérdia, acompanhando a inovagdo digital e interativa,
nio esquecendo também os meios de comunica¢gdo mais tradicionais, criando uma

difusio da informacio de forma mais unificada e acessivel a todos/as.

O ano 2024 foi marcado pela continuidade na estratégia de informacao/didlogo,
consolidada pela presenca assidua nas redes socais e pela atualiza¢do de suportes de
comunicagio visual. Tivemos como objetivo estratégico aumentar a notoriedade da
nossa marca, elevando a visibilidade das nossas a¢des, associadas a conceitos graficos
- como foram exemplo os Rostos de Solidariedade e a campanha 25N - entre outros.
O objetivo de conseguirmos mais doadores, parceiros e voluntirios que fortalecam
a continuidade da nossa missdo, associada a qualidade dos servicos, credibilidade e

confianca faz parte do preconizado no Plano de Marketing em vigor.

Estes objetivos traduziram-se num conjunto de imagens, conceitos, instrumentos e
acoes desenvolvidas ao longo do ano e enquadradas na nossa politica de comunicagdo

estratégica, em complementaridade com a dindmica interna assente numa prestagao
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de cuidados que nos orgulhamos de partilhar, privilegiando sempre a dignidade de

quem é envolvido. Assim, segue-se a sintese das dindmicas de comunicagio de 2024:

« Criagdo/Renovacio de projetos comunica¢io corporativos:

» Video para Campanha de Consignagdo IRS;

» Portfélio com objetivo de reforco na politica de mecenato/angariagio de

doadores que apoiem causas sociais.

« Comunicagio através das Redes Sociais e Plataformas Online:

» Gestdo de conteidos com especial impacto nas Paginas Facebook (223

publica¢des e mais de 50.000 visitas & pigina, traduzindo um aumento de

50% face a 2023/2022) e Instagram (207 publicacdes e mais de 17.000 visitas

a pagina, traduzindo um aumento de 306% face a 2023/2022);

Gostos e reacdes @ 11 Alcance @ 1 Partilhas @ 11 VisualizagBes @ |
JESSOLIDARD 38 162 mil 7 297 mil
] € Video. @ Misericérdia de Santo Tirso — — —
« Emissdo em direto na Radio Voz Santo Tirso 107.4FM, durante a tarde. .. 145 15,6 mil 56 183 mil
I D Video: @ Miscricérdia de Santo Tiso
‘& Hoje & Dia do/a Colaborador/a na Misericérdia de Santo Tirso! A institui... % 66 mil 21 167 mil
0 @8 Foto. @ Misericordia de Santo Tirso —
& Foi anunciada ontem pelo Senhor Primeiro Ministro, Dr. Luis Montenegr... 78 69 mil 3 16,5 mil
;) G8 Foto. @ Misericordia de Santo Tirso — —
Na matriz da nossa agdo estio mais de 2500 nomes que 550 0 objetivo ... 110 34 mil 7 109 mil
6 B Video. @ Miscricérdia de Santo Tiso —
s+ Voluntariado na Primeira Pessoa A 5 de dezembro celebra-se o Dia Inter... &8 3.9 mil 7 9.1 mil
X ‘o @8 Foto. @ Misericordia de Santo Tirso —_— — -— —_—

Obs: A publica¢do “IRS Soliddrio” foi a mais vista (publica¢do patrocinada),

seguindo-se a emissao ao vivo na Rddio STS, Dia do Colaborador, Passagem do

Hospital para a Misericérdia, Video Institucional e Voluntariado na Primeira

Pessoa.
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»

»

»

»

Instagram

Gostos e reagdes @ Tl Alcance @ | Partilhas @ T4 Visualizagdes @ 11
A 25 de Novembro, assinala-se o Dia Internacional pela Eliminagio da V. 81 66 mil 39 9.1 mil
©)] &8 Foto. ® misericordia_santotiso
Foi anunciada ontem pelo Senhar Primeira Ministra, Dr. Lufs Montenegr.. 67 2.9 mil 12 41 mil
©)] G Foto- @ misericordia_santotirso — —
E Es tu que decides se ficas deitado no chio.” Paulo Azevedo (Ator e Pale... 16 21 mil 7 35 mil
©) &8 Foto- ® misericordia_santotiso — — —_— —
Rugas que (n3o) dizem 100 anos... E assim foi a comemoragdo do cente. 58 5 mil s 27 mil
c) B Foto- @ miericordiasantotiso —_— _ —_ —_—

" Aqui é Natal... 103 18 mil s 25 mil
) &8 Foto- @ misericordia santotino — — - —

Na matriz da nossa ag3o estdo mais de 2500 nomes que 530 o objetivo ... 70 1.7 mil 8
G) O Reel. ® misericordia_santotirso == — =

Obs: A publicagio “25N” foi a mais vista, seguindo-se a Passagem do Hospital
para a Misericérdia, Maiorldades, Rugas que (nio) dizem 100 anos, Aqui é

Natal, Video Institucional.

Difusdo de Newsletter - canal de comunicagio privilegiado com os Irmaos da
instituicdo, tendo-se registado um aumento de Irmios incluidos na mailing

list face a 2023 (subiu de 26% para 45%);

Transmissdo da Missa de Aniversdrio em direto, via Facebook, permitindo

maior participagdo a distdncia de utentes e comunidade em geral;
Atualizagdo estrutural e de contetidos no Site institucional (www.iscmst.pt);

Atualizag¢do estrutural /contetidos na Intranet e Youtube, bem como divulgag¢io

no LinkedIn;

« Aposta na Comunicacdo Impressa/Visual/Digital:

»

»

Edicdo 47 e 48 da Revista da Misericordia, subordinada aos temas “Identidade”

e “Audicia”, respetivamente;
Apoio na concegio de diferentes suportes de comunicag¢do/divulgagdo:
o Cartazes/Programas/Convites para iniciativas internas/externas (10);

o Substituicdo do Banner na Casa de Repouso e Tottem na Unidade

Endoscopia;



»

Relatdrio e Contas

o Atualizagdo do lettering em vinil em diferentes espagos e viaturas da

instituicao;
o Criagdo de Tote Bags “Rostos de Solidariedade”;

Assessoria de imprensa em diferentes media (Imprensa local, regional e
nacional, bem como Radio e TV), destacando-se 30 presengas na comunicagdo

social.

« Organizagdo de Eventos/Momentos de aproximac¢do com diferentes institui¢oes

e publicos;

»

»

»

»

»

»

»

»

Organizac¢do da comemoracdo do 139° Aniversario da ISCMST;
Organizacio do Evento MaiorIdades “Nao ha Impossiveis” (200 participantes);
Organizagdo do Jantar de Natal de Colaboradores/as (230 participantes);

Orientagdo de Estigio IEFP “Técnico de Organizacdo de Eventos”, num total
de 210 horas, fortalecendo parceria com Radio Voz Santo Tirso, aproximando

utentes e famflias, através de 7 programas de Discos Pedidos ao vivo;

Apoio na organiza¢io do momento Projeto Printing (oferta de 25 impressoras

aos/as colaboradores/as;
Campanha 25N;
Voluntariado na Primeira Pessoa, homenagem a Voluntirios/as da ISCMST;

Participacdo com texto “Enquadramento Histérico - ISCMST” na edi¢o n° 1

da Revista Cultural da Misericérdia de Evora.
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CULTURA

A nivel cultural, o Coral da Misericérdia continuou a divulgar o nome da Misericérdia
de Santo Tirso quer no concelho quer no pais, pelos concertos que realizou e pelos
intercAmbios estabelecidos com outros grupos. No ano de 2024, destacou-se o
concerto anual realizado nos Claustros da Escola Profissional Agricola Conde S.
Bento, que encerrou as comemoragdes do 25° aniversdrio do Coral e celebrou os 139
anos da Instituicdo e os 50 anos de Abril.

Em 2024 iniciou-se a parceria com o Festival Cidnay Vale do Ave, através da realizacao
de uma oficina musical para os utentes da Misericérdia de Santo Tirso e do apoio na

divulgacdo desta iniciativa artistica de promocao da musica cldssica.

Relativamente ao Auditério “Centro Eng.° Eurico de Melo”, por constrangimentos
legais relativos a sua licenga, a sua utilizagdo manteve-se diminuta e a nivel interno,

como é exemplo o evento Maiorldades 2024.
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5. Demonstracdes Financeiras

BALANCO

31 de dezembro de 2024 Euros

DATAS
RUBRICAS

31 Dec 2024 31 Dec 2023

ATIVO

Ativo nao corrente

Ativos fixos tangiveis 4 34.362.024,39 34.646.456,47

Ativos intangiveis 5
Investimentos financeiros 7 53.983,21 54.280,23

Outros créditos e ativos ndo correntes
34.416.007,60 34.700.736,70
Ativo corrente

Inventdrios 6 44.502,59 54.1277,19
Créditos a receber 9 758.711,03 680.058,66
Estado e outros entes publicos 3 72.784,87 73.639,70
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 9 9.575,00 6.677,50
Diferimentos 3 36.560,01 42.054,84
Outros ativos correntes 7 505.791,20 573.043,41
Caixa e depésitos bancdrios 3 1.225.625,76 1.358.474,72
2.653.550,46 2.788.076,02
Total do ativo 37.069.558,06 37.488.812,72

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos 9 3.117.461,88 3.117.461,88
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 9 1.413.282,66 1.850.336,23
Excedentes de revalorizagao 9 18.922.066,71 19.227.594,72
Ajustamentos/ outras varia¢des nos fundos patrimoniais 8,9 4.409.244,76 4.267.519,63
27.862.056,01 28.462.912,46
Resultado liquido do periodo (288.487,83) (742.581,58)
Total dos fundos patrimoniais 27.573.568,18 277.720.330,88
Passivo
Passivo nio corrente
Provisoes 7 5.770.820,20 5.530.119,07
Financiamentos obtidos 9 1.159.916,58 1.265.363,34
6.930.736,78 6.795-482,41
Passivo corrente
Fornecedores 9 396.011,39 558.801,40
Estado e outros entes publicos 3 380.235,55 337.912,27
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 9
Financiamentos obtidos 9 114.446,76 448.446,76
Diferimentos 3 72.195,86 69.979,09
Outros passivos correntes 9 1.602.363,54 1.557.859,91
2.565.253,10 2.972.999.43
Total do passivo 9.495.989,88 9.768.481,84
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 37.069.558,06 37.488.812,72
A Contabilista Certificada A Mesa Administrativa
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

Periodo findo em 31 de dezembro de 2024 Euros

PERIODOS

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados 3 9.577.847,65 4.973.063,81
Subsidios, doagdes e legados 2 exploragao 8 354.245,96 4.471.580,88
Variagdo nos inventdrios da produgao

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 6 (1.027.868,95) (1.048.506,64)
Fornecimentos e servigos externos 3 (1.545.658,45) (1.419.075,40)
Gastos com o pessoal 10 (7.702.172,78) (7.275.024,75)

Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversdes)

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)

Provisdes (aumentos/redugdes) 7 (282.489,82) (781.043,92)
Outras imparidades (perdas/reversoes)

Aumentos / redugdes de justo valor

Outros rendimentos 3 1.338.151,45 1.186.844,72
Outros gastos 3 (175.264,906) (40.737,43)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 536.790,10 67.101,27
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagao 4.5 (782.780,89) (762.830,27)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (245.990,79) (695.729,00)
Juros e rendimentos similares obtidos 358,48 358,43
Juros e gastos similares suportados 3 (42.855,52) (47.211,01)
Resultado antes de impostos (288.487,83) (742.581,58)

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo (288.487,83) (742.581,58)
A Contabilista Certificada A Mesa Administrativa
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DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

Periodo findo em 31 de dezembro de 2024 Euros

RUBRICAS

Fluxos de caixa das atividades operacionais

PERIODOS

2024 2023

NOTAS

Recebimentos de clientes e utentes 10.121.889,04 5.342.354,55
Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas
Pagamentos a fornecedores (2.538.109,36) (2.450.581,00)
Pagamentos ao pessoal (5-308.387,17) (4.870.596,95)
Caixa gerada pelas operagdes 2.275.392,51 (1.978.823,40)
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos (1.986.341,69) 2.555.988,88
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 289.050,82 577.165,48
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis (500.402,22) (559.185,17)
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 487.481,44 9.862,11
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Outros ativos 424.093,51
Subsidios ao investimento 73.932,30 17.500,00
Juros e rendimentos similares 358,48 358,43
Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 61.370,00 (107.371,12)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizagao de fundos
Cobertura de prejuizos
Doagoes
Outras operagdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos (439.446,76) (4-458,76)
Juros e gastos similares (43.823,02) (48.178,35)
Dividendos
Redugao de fundos
Outras operacdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) (483.269,78) (52.637,11)
Variagio de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (132.848,96) 417.157,25
Efeito das diferencas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1.358.474.,72 941.317,47
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.225.625,76 1.358.474,72

A Contabilista Certificada

Q@m e

A Mesa Administrativa

2024



MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

yda K
6. Andlise
Rendimentos
I N ™) N T
PRESTACAO DE
SERVICOS 4.973.063,81 9.577.847,65  4.604.783,84 92,59%
SUBS.A EXPLORACAO 4.471.580,88 354.245,96 -4.117.334,92 -92,08%
REVERSOES 22.827,14 299.566,71 276.739,57 1212,33%
OUT. REND. E GANHOS 1.186.844,72 1.338.151,45 151.3006,73 12,75%
JUROS REND. OBT. 358,43 358,48 0,05 0,01%
TOTAL 10.654.674,98 I1.570.1770,25 915.495,27 8,50%

Verifica-se um aumento dos Rendimentos de 8,50% (€ 915.495,27), devido ao

seguinte:

o Conforme alteracio do normativo contabilistico, nesta andlise teremos de ter em
consideracido a soma das rubricas Prestacio de Servicos e Subsidios, Doacdes e
Legados a Exploracdo. Assim verifica-se um aumento de 5,16% (€ 487.448,92),
essencialmente devido ao crescimento da Area da Satide em 6,14% (€148.558,00),
bem como o protocolo existente com o Centro Hospitalar do Médio Ave - CH.M.A.,

para a cedéncia de camas de retaguarda na Casa de Repouso de Real;

« Aumento da rubrica Outros Rendimentos e Ganhos em 12,75% (€ 151.300,73)
essencialmente devido ao crescimento dos Rendimentos de Iméveis e Corre¢oes

Relativas a Periodos Anteriores.
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Gastos

CMVM.C. 1.048.506,64

F.S.E. 1.419.075,40

GASTOS C/PESSOAL 7.2775.024,75

DEPREC. E

AMORTIZACOES PSR

PROVISOES 803.871,06

OUTROS GAST.

PERDAS 40.737:43

JUROS E GASTOS SIM. 47.211,01
TOTAL 11.397.256,56

1.027.868,95 -20.637,69 -1,97%
1.545.658,45 126.583,05 8,92%
7.702.172,78 427.148,03 5,87%
782.780,89 19.950,62 2,62%
582.056,53 -221.814,53 -27,59%
175.264,96 134.527,53 330,23%
42.855,52 “4-355,49 -9,23%
11.858.658,08 461.401,52 4,05%

Os Gastos apresentam um aumento de 4,05% (€ 461.401,52), devido essencialmente

ao seguinte:

« Diminui¢do da rubrica C.M.V.M.C. em 1,97% (€ 20.637,69) essencialmente

devido a:

» Controlo dos gastos em Material Clinico em 3,66%, (€ 10.265,00);

» Controlo dos gastos em Matérias-primas Subsididrias e de Consumo (material

de limpeza e outros) em 13,99% (€ 21.256,00);

 Verificou-se um aumento da rubrica F.S.E. em 8,92% (€ 126.583,05) devido ao

seguinte:

» Aumento na rubrica Eletricidade em 149,90% (€ 95.971,00) pelo facto de no

ano de 2023 ter havido um beneficio inerente ao contrato com a empresa

fornecedora, bem como a existéncia de uma bonifica¢io atribuida em

consequéncia da guerra Russia/Ucrania;

» Diminuicdo da rubrica de Gds em 5,24% (€ 15.602,00) devido a aposta

institucional na eficiéncia energética;

» Diminui¢do na rubrica de Material de Escritério em 36,59% (€ 10.349,00)

essencialmente pela implementacdo do Projeto Printing;
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« Aumento da rubrica de Gastos C/ Pessoal em 5,87% (€ 4277.148,03) principalmente
pelas atualizagdes salariais globais em 2024, atualiza¢gdo do Saldrio Minimo

Nacional e respetivas repercussdes nas restantes remuneragoes;

o Aumento da rubrica Outros Gastos e Perdas em 330,23% (€ 134.527,53) devido

essencialmente ao aumento das corregdes relativas a periodos anteriores.

NOTA:

Com base nos cédlculos efetuados no fecho do ano em anélise, resulta uma reversdo na
valéncia Casa de Repouso de Real e Provisdes nas valéncias Lar José Luiz d'’Andrade

e Dra. Leonor Beleza.

Assim, sdo explicados o aumento da rubrica Reversdes em 1212,33% (€ 276.739,57) €

a diminuic¢io na rubrica Provisdes de 27,59% (€ 221.814,53).

Esclarece-se que temos por objeto reconhecer as responsabilidades cuja natureza
esteja claramente definida e que a data do balango sejam de ocorréncia provével
ou certa, mas incertas quanto ao seu valor ou data de ocorréncia. Neste caso em
concreto, a instituicdo tem a responsabilidade de garantir as necessdrias condi¢oes
de acolhimento aos seus utentes mediante a sua esperanca média de vida. Este valor
tem vindo anualmente a ser ajustado a nossa realidade e ao nimero de utentes

institucionalizados;

O controlo nas rubricas de Gastos refletem a constante preocupagio em seguir uma
rigorosa politica de gestdo, onde diariamente é desafiado o empenho, dedicagao,
profissionalismo, transparéncia e capacidade de sacrificio de todos/as os/as

colaboradores/as da instituigao.

2024
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RESULTADOS

Result. antes Deprec.  Deprec. e

(Amortizacoes)
800.000,00
600.000,00 536.790,10
400.000,00

200.000,00
0,00
67.497,28
-200.000,00
-400.000,00

-600.000,00

-800.000,00

Amortizagodes

782.780,89

"245.990
762.830,27

-695.332,99

Resultado
Operacional

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO: - € 288.487,83

DEPREC: e AMORTIZACOES: € 782.780,89

PROVISOES: € 582.056,53

REVERSOES: € 299.566,71

Relatério e Contas

2024

79 -288.487,83 m 2023

m 2024

742.581,58

Resultado Liq.
Periodo

Provisdes

Reversoes

Deprec. e Amortizag¢oes
Resultado Liquido

Meios Libertos

582.056,53
299.566,71
782.780,89
-288.487,83

776.782,88
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Proposta de Aplicacdo de Resultados:

A Mesa Administrativa propde que o Resultado Liquido negativo do periodo, no

montante de € 288.487,83, seja aplicado da seguinte forma:

Resultados transitados: - € 288.487,83

NOTAS:
REAL VS ORCADO

E demonstrativo o cuidado no rigor orcamental e a apologia feita aquando da
apresentacio do Plano de Atividades e Orcamento para 2024, projetamos com

prudéncia as receitas e num cendrio pessimista as despesas.
INVESTIMENTO

O valor do investimento no ano de 2024 foi de € 512.710,36, com destaque para os
trabalhos feitos na Casa de Repouso de Real, Lar José Luis dAndrade, Casa Abrigo
D. Maria Magalhdes, no Centro Eng.° Eurico de Melo e a continua renovagio/

melhoramento do parque informatico.

No ultimo quadriénio (2021-2024), foram investidos € 2 968 819,36, tendo os Meios
Libertos neste perfodo sido de € 5 204 625,75.

PROVISOES

Reitera-se que tendo estas por objeto reconhecer as responsabilidades cuja natureza
esteja claramente definida e que a data do balanco sejam de ocorréncia provavel ou
certa, mas incertas quanto ao seu valor ou data de ocorréncia, a instituicio tem a
responsabilidade de garantir as necessdrias condi¢ées de acolhimento aos seus

utentes mediante a sua esperanca média de vida.
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IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

(Montantes expressos em euros)

2.1.

IDENTIFICAGCAO DA ENTIDADE

A IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO , é uma institui¢do sem fins
lucrativos, constituida sob a forma de Instituicdo Particular de Solidariedade Social nos termos do n21
do artigo 19 do estatuto aprovado pelo Decreto-Lei n2119/83 de 25 de Fevereiro registada na Diregdo
Geral de Acdo Social em 14-09-83 no livro das Irmandades da Misericérdia, fls.141 e 141 verso sob o n2
55/83, com sede em Rua da Misericdrdia, 171, 4780-501 — Santo Tirso.

Exerce a sua atividade no campo social, competindo-lhe para a prossecucdo dos seus objetivos:

Promover o diagndstico e implementacdo de medidas na area da salde, a¢do social e afins;
Estabelecer redes e parcerias com entidades publicas ou privadas para a definigdo e concretizagao
de estratégias de acao;

Criar e dinamizar valéncias para servir a comunidade ou grupos sociais especificos e franjas sociais
mais desfavorecidas;

Garantir o funcionamento das respostas sociais criadas;

Promover a qualidade dos servigos prestados, de modo a garantir o bem-estar dos utentes;
Garantir a igualdade de oportunidades e a ndo discriminacao social;

Promover iniciativas de formacdo profissional ou de caracter educativo / formativo, para ativos e/ou
elementos externos a Instituicdo, de modo a contribuir para o desenvolvimento pessoal, profissional
e social dos mesmos;

Divulgar as aces desenvolvidas aos Irm3os e a comunidade local;

Preservar o seu patrimdnio com valor histérico e artistico;

Recorrer a iniciativas de financiamento nacionais e comunitarias para a prossecucao dos seus fins;

Gerir o seu patrimonio de rendimento, segundo critérios de eficiéncia e rentabilidade.

REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Referencial contabilistico

As presentes demonstragdes financeiras foram elaboradas a partir dos registos contabilisticos da

Instituicdo e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao

Lucrativo, regulado pelos seguintes diplomas legais:

Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13 de julho (Sistema de Normalizagdo Contabilistica), com as
alteracgBes introduzidas pela Lei n.2 20/2010 de 23 de agosto, Decreto-Lei n.236-A/2011 de 9 de
margo, Lei n.2 66-B/2012 de 31 de dezembro, Lei n.2 83-C/2013 de 31 de dezembro e pelo Decreto-
Lei n.2 98/2015 de 2 de junho;

Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho (Modelos de Demonstracdes Financeiras);
Portaria n.2 218/2015, de 23 de julho (Cédigo de Contas).
Aviso n.2 8254/2015, de 29 de julho (Estrutura Conceptual);
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2.2,

2.3.

e Aviso n.2 8259/2015, de 29 de julho (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades
do Setor Nao Lucrativo);

De forma a garantir a expressdo verdadeira e apropriada, quer da posicdo financeira quer do
desempenho da Instituicdo, foi utilizada a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades
do Setor N&o Lucrativo (“NCRF — ESNL”), em todos os aspetos relativos ao reconhecimento, mensuracao
e divulgacdo, sem prejuizo do recurso supletivo as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF)
e Normas Interpretativas (NI), as Normas Internacionais de Contabilidade adotadas ao abrigo do
Regulamento n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e ainda as Normas
Internacionais de Contabilidade e as Normas Internacionais de Relato Financeiro emitidas pelo
International Accounting Standard Board (IASB) e respetivas interpretagées (SIC-IFRIC), sempre que a
NCRF — ESNL ndo contemple aspetos particulares das transagdes realizadas e dos fluxos ou das situacées
em que a Instituicdo se encontre envolvida.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas com um periodo de reporte coincidente com o ano civil,
no pressuposto da continuidade de operagdes da Instituicdo e no regime de acréscimo, utilizando os
modelos das demonstrag&es financeiras previstos no artigo 4.2 da Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho,
designadamente o balanco, a demonstracdo dos resultados por naturezas, a demonstracdo dos fluxos
de caixa e 0 anexo, com expressdo dos respetivos montantes em Euros.

Indicagdo e justificagdo das disposicdes da NCRF — ESNL que, em casos excecionais, tenham sido
derrogadas

Nos periodos abrangidos pelas presentes demonstragdes financeiras ndo foram derrogadas quaisquer
disposicGes do NCRF — ESNL que tenham produzido efeitos materialmente relevantes e que pudessem
por em causa a imagem verdadeira e apropriada que devem transmitir aos interessados pelas
informacdes disponibilizadas.

Indicagdo e comentario das contas do balango e da demonstragdo dos resultados cujos contetidos nao
sejam compardveis com os do periodo anterior

As contas do balanc¢o e da demonstra¢do dos resultados sdao comparaveis com as do periodo anterior,
exceto quanto a reclassificacdo efetuada na sequéncia da orientacdo da Comissdo de Normalizagao
Contabilistica (FAQ n2 39) relativamente ao enquadramento das verbas provenientes dos Acordos de
Cooperacgado entre o Estado e entidades do setor nao lucrativo, para fazer face a respostas sociais, em
que, se o pagamento da comparticipacdo mensal por parte do Estado para determinada resposta social
estiver dependente da variacao de frequéncias dos utentes, e for atribuida como apoio ao pagamento
da mensalidade devida pelo utente (acordos tipicos), esta-se perante uma prestacdo de servigcos. Nesse
seguimento, foram reclassificados os montantes relativos a estes acordos da ribrica Subsidios, doagdes
e legados a exploragao para a rubrica Vendas e servigos prestados:

2023
2024 . -
) (Subsidios, doacées
(Vendas e servigos .
e legados a
prestados) .
exploragdo)
Instituto Seguranca Social (Acordos de Cooperagdo - tipicos) 2.978.450,03
ARS (Acordos de Cooperagdo - tipicos) 1.461.843,16
Instituto Seguranca Social (Acordos de Cooperagdo - tipicos) 2.552.564,38
ARS (Acordos de Cooperagdo - tipicos) 1.352.460,70
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3.1

Para além do referido, ndo se registaram alteragGes significativas do dmbito da atividade da Instituicdo
gue possam prejudicar a comparabilidade dos itens das demonstrac¢des financeiras ou pér em causa a
caracteristica qualitativa das informacgdes disponibilizadas.

PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

Bases de mensuracdo usadas na prepara¢ao das demonstrag¢ées financeiras

a) Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis adquiridos até 1 de Janeiro de 2011 (data de transi¢do para NCRF—ESNL)
encontram-se registados ao seu custo considerado, o qual corresponde ao custo de aquisi¢dao
deduzido de depreciagdes e quaisquer perdas de imparidade acumuladas.

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido de qualquer
depreciacdo acumulada e eventuais perdas por imparidade acumuladas (modelo do custo), com
excecdo dos terrenos e edificios, relativamente aos quais, a Instituicdo optou pelo modelo de
revalorizacdo, dado que a generalidade dos mesmos foi adquirida antes de 1999, ndo sendo possivel
identificar de forma inequivoca o seu valor de aquisicdo. Neste sentido, o processo de avaliacdo dos
imoveis foi finalizado em 2016.

Os aumentos a quantia escriturada em resultado de revaloriza¢des sdo creditados em excedentes
de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis, nos fundos patrimoniais. As reducdes que possam ser
compensadas por anteriores revalorizagdes do mesmo ativo sdo movimentadas contra a respetiva
guantia escriturada de excedentes de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis. As restantes reducdes
sdo reconhecidas na demonstracdo de resultados como perdas de imparidade. A frequéncia das
revalorizacbes é definida pelas alteracbes no justo valor dos ativos revalorizados, sendo
consideradas sempre que estas difiram materialmente da quantia escriturada.

Quando os ativos revalorizados sdo alienados, o montante que se encontra reconhecido em
excedentes de revalorizacao é transferido para resultados transitados. Adicionalmente, o montante
de realizacdo anual do excedente associado aos bens depreciaveis, sdo também transferidos para a
rubrica de Resultados Transitados.

Os ativos atribuidos a titulo gratuito, por heranga ou doagao, sdo mensurados ao justo valor, o qual
é determinado por avaliacdo efetuada por uma entidade especializada e independente.

O custo de aquisicdo inicialmente registado, inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente
atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo e condicdo necessarias
para operarem da forma pretendida.

As deprecia¢Oes sdo calculadas, quando o ativo estiver disponivel para uso, pelo método da linha
reta, de uma forma consistente de periodo a periodo, em conformidade com o periodo de vida util
estimado para cada grupo de bens.

Os custos com a manutencdo e reparag¢do que ndo aumentem a vida Util destes ativos sdo registados
como gastos do periodo em que ocorrem.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos ainda em fase de construgao,
encontrando-se registados ao custo de aquisi¢cao, deduzido de eventuais perdas de imparidade.
Estes ativos sdao depreciados a partir do momento em que os bens subjacentes estejam
disponiveis para uso.
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b)

d)

e)

f)

As mais ou menos-valias resultantes da alienacdo ou retirada dos ativos fixos tangiveis sdo
determinadas pela diferenca entre o preco de venda e a quantia escriturada na data de aliena¢do/
retirada, sendo registadas na demonstrac¢do dos resultados como “Outros rendimentos” ou “Outros
gastos”.

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao, deduzido das amortizagdes e
quaisquer perdas por imparidade acumuladas (modelo do custo). Os ativos intangiveis apenas sdo
reconhecidos quando for provavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros para a
Instituicdo, sejam por ela controldveis e que os mesmos possam ser mensurados com fiabilidade.

As amortizag¢des sao calculadas, assim que os ativos estejam em condi¢des de serem utilizados, pelo
método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de
bens.

Locagdes

A classificagdo das locagGes em financeiras ou operacionais é feita em funcdo da substancia e ndo
da forma dos contratos. Os contratos de locacdo em que a Instituicdo age como locatario, sao
classificados como locagdes financeiras, se através deles forem transferidos substancialmente todos
os riscos e vantagens inerentes a posse, e como loca¢des operacionais, se através deles ndo forem
transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse.

Nas locacbes financeiras, o custo do ativo é registado no balanco do ativo, a correspondente
responsabilidade é registada no passivo, na rubrica “Financiamentos obtidos”, e os juros incluidos
no valor dos pagamentos minimos e a depreciacdo do ativo sdo registados como gasto na
demonstracdo dos resultados do periodo a que respeitam.

Nas locagdes consideradas como operacionais, as rendas devidas sdo reconhecidas como gasto na
demonstragdo dos resultados, numa base linear, durante o periodo do contrato de locagao.

Inventarios

As matérias-primas, subsididrias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisi¢ao ou
valor realizdvel liquido, no caso deste ser inferior. Os inventarios adquiridos a titulo gratuito sdo
mensurados pelo valor realizavel liquido/valor de mercado atribuido pelo fornecedor.
Investimentos financeiros

Os investimentos financeiros encontram-se registados ao custo de aquisicdo. Sempre que existam
indicios de que o ativo possa estar em imparidade, é efetuada uma avaliacdo destes investimentos
financeiros, sendo registadas como gastos as perdas por imparidade que se demonstrem existir.
Custos de empréstimos obtidos

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo reconhecidos como gastos de acordo

com o regime de acréscimo, exceto nos casos em estes sejam diretamente atribuiveis a aquisicdo,
construcdo ou producdo de um ativo cujo periodo de tempo para ficar pronto para o uso pretendido
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g)

seja substancial, caso em que sdo capitalizados até ao momento em que todas as atividades
necessarias para preparar o ativo elegivel para uso ou venda estejam concluidas.

Instrumentos financeiros

i)

i)

Utentes e outras dividas de terceiros

As dividas de utentes e outros terceiros encontram-se registadas pelo seu custo, deduzidas no
de eventuais perdas por imparidade, de forma a refletir o seu valor realizavel liquido.

As “Perdas por Imparidade” sdo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de
forma objetiva e quantificavel, através de informacao recolhida, que o saldo em divida ndo sera
recebido (total ou parcialmente). Estas correspondem a diferenca entre o montante a receber
e respetivo valor atual dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro efetiva
inicial, que sera nula quando se perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.

Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo ao custo, sendo expressos no balango no passivo
corrente ou ndo corrente, dependendo de o seu vencimento ocorrer a menos ou a mais de um
ano, respetivamente. O seu desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigacOes
decorrentes dos contratos, designadamente quando tiver havido lugar a liquidacgao,
cancelamento ou expiragdo.

Os custos de juros e outros incorridos com empréstimos sdo calculados de acordo com a taxa
de juro efetiva e contabilizados na demonstra¢do dos resultados do periodo de acordo com o
regime de acréscimo.

iii) Dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas ao custo. O seu
desreconhecimento sé ocorre quando cessarem as obrigacdes decorrentes dos contratos,
designadamente quando tiver havido lugar a liquida¢ao, cancelamento ou expiragao.

iv) Caixa e depdsitos bancarios

v)

Os montantes incluidos na rubrica “Caixa e depdsitos bancarios” correspondem aos valores de
caixa, depdsitos a ordem e outros instrumentos financeiros que sejam mobilizaveis sem risco
significativo de alteracdo de valor. Se o seu vencimento for inferior a 12 meses, sdo
reconhecidos no ativo corrente; caso contrario, e ainda quando existirem limitacGes a sua
disponibilidade ou movimentacgao, sao reconhecidos no ativo nao corrente.

Investimentos financeiros

Os instrumentos financeiros negociados em mercado liquido e regulamentado, sdo mensurados
ao justo valor, reconhecendo-se as variagdes deste por contrapartida de resultados do periodo.
Os outros investimentos financeiros encontram-se registados ao custo de aquisicdo. Sempre
gue existam indicios de que o ativo possa estar em imparidade, é efetuada uma avaliagdo destes
investimentos financeiros, sendo registadas como gastos as perdas por imparidade que se
demonstrem existir.
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h) Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

k)

As provisGes sdo reconhecidas apenas quando existe uma obrigacdo presente (legal ou construtiva)
resultante de um evento passado, seja provavel que, para a resolugdo dessa obriga¢do, ocorra uma
saida de recursos e o0 montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado. As provisdes s3ao
revistas na data de balango e sdo ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

Periodicamente, a Instituicdo analisa eventuais obrigacdes que advenham de pretéritos
acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgagdo. Assim, a
Entidade reconhece uma Provisdao quando tem uma obrigacdo presente resultante de um evento
passado e do qual seja provavel que, para a liquidagao dessa obriga¢do, ocorra um exfluxo que seja
razoavelmente estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar a
obrigacdo é o montante que a Entidade reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos e
incertezas intrinsecos a obrigacao.

Na data de relato, as ProvisGes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a
estimativa a essa data.

As obrigacOes presentes que resultam de contratos onerosos sdo valorizadas e registadas como
provisdes. Existe um contrato oneroso quando a Instituicdo é parte integrante das disposicdes de
um contrato ou acordo, cujo cumprimento tem associados gastos que ndo é possivel evitar, os quais
excedem os beneficios econdmicos derivados do mesmo.

Os passivos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstrac¢des financeiras, sendo divulgados
sempre que a possibilidade de existir exfluxo englobando beneficios econémicos ndo seja remota.
Os ativos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo divulgados
qguando for provavel a existéncia de um influxo econédmico futuro.

Regime do acréscimo

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem, independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime do acréscimo. As diferengas entre os
montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas

VNS

“Outros créditos a receber”, “Outras dividas a pagar” ou “Diferimentos”.
Rédito

O rédito relativo a venda de bens e presta¢do de servigos, decorrentes da atividade ordindria da
Instituicdo, € mensurado pelo justo valor da retribui¢cdo recebida ou a receber.

Subsidios, doagdes e legados a exploragao

Os subsidios das entidades publicas sdo reconhecidos quando existe uma garantia razodvel que irdo
ser recebidos e que a Instituicdo cumprira as condigOes exigidas para a sua concessao.

Os subsidios relacionados com rendimentos sdo reconhecidos como rendimentos do préprio
periodo, na rubrica "Subsidios a exploracao" da demonstragdo dos resultados do periodo em que os
programas/contratos sio realizados, independentemente da data do seu recebimento, a ndo ser
gue se tornem recebiveis num periodo posterior, onde serdo rendimentos desse periodo.
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Os subsidios ndo reembolsaveis relacionados com ativos fixos tangiveis sdo inicialmente
reconhecidos nos fundos patrimoniais, sendo posteriormente reconhecidos na demonstracao dos
resultados numa base sistematica e racional durante os periodos contabilisticos necessarios para
balancea-los com os gastos relacionados. No caso de o subsidio estar relacionado com ativos ndo
depreciaveis, sdo mantidos nos fundos patrimoniais, exceto se a respetiva quantia for necessdria
para compensar qualquer perda por imparidade.

Um subsidio que se torne reembolsavel é contabilizado como uma revisdo de uma estimativa
contabilistica. O reembolso de um subsidio é aplicado em primeiro lugar em contrapartida de
qualquer crédito diferido ndao amortizado registado com respeito ao subsidio. Na medida em que o
reembolso exceda tal crédito diferido, ou quando ndo exista crédito diferido, o reembolso é
reconhecido imediatamente como um gasto.

As doagOes sdo reconhecidas em rendimentos, exceto se se tratarem de ativos depreciaveis, em que
é reconhecido em outras variacGes nos fundos patrimoniais, sendo transferidas, numa base
sistematica, para resultados, na das deprecia¢des dos bens a que respeitam.

Imposto sobre o rendimento

Nos termos do despacho de 22 de Fevereiro de 1991, proferido por delegacdo do Secretario de
Estado dos Assuntos Fiscais, foi concedido a Irmandade e Santa Casa da Misericordia de Santo Tirso,
a isencdo de IRC, no que respeita aos “rendimentos comerciais e industriais diretamente derivados
do exercicio das atividades desenvolvidas no ambito dos seus fins estatutdrios”, “aos rendimentos
de capitais, com excecdo dos de quaisquer titulos ao portador ndo registados nem depositados”,

aos rendimentos prediais e aos ganhos de mais-valias.
Beneficios dos empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salarios, ordenados, retribuicdes eventuais
por trabalho extraordinario, subsidio de alimentagdo, subsidio de férias e de Natal, abonos para
falhas. Para além disso, sdo ainda incluidas as contribuicGes para a Seguranca Social de acordo com
a incidéncia contributiva decorrente da legislacdo aplicavel.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo
em que o0s servicos sdo prestados, numa base ndo descontada, por contrapartida do
reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislacdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao
periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31 de dezembro de cada ano, sendo
somente pago durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes encontram-se
reconhecidos como beneficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.

Os beneficios decorrentes da cessacdo do emprego quer por decisdo unilateral da Instituicdo quer
por mutuo acordo sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorrerem.

Eventos subsequentes
Os eventos ocorridos apds a data do balanco que proporcionem provas ou informacgées adicionais

sobre condi¢des que existiam a data do balango ("acontecimentos que ddo lugar a ajustamentos")
sao refletidos nas demonstragdes financeiras da Instituicdo. Os eventos apds a data do balango que



IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

(Montantes expressos em euros)

sejam indicativos de condi¢des que surgiram apds a data do balanco ("acontecimentos que ndo dao
lugar a ajustamentos"), quando materiais, sdo divulgados no anexo as demonstracdes financeiras.

Fluxos de caixa

A demonstracdo dos fluxos de caixa é preparada através do método direto. A Instituicdo classifica
na rubrica “Caixa e seus equivalentes” os montantes de caixa, depdsitos a ordem, depdsitos a prazo
e outros instrumentos financeiros com vencimento a menos de trés meses e para 0s quais o risco
de alteragao de valor é insignificante.

A demonstragdao dos fluxos de caixa encontra-se classificada em atividades operacionais, de
financiamento e de investimento. As atividades operacionais englobam os recebimentos de clientes,
de utentes, de subsidios relacionados com rendimentos, pagamentos a fornecedores, pagamentos
ao pessoal e outros relacionados com a atividade operacional. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de investimento incluem, nomeadamente, pagamentos e recebimentos decorrentes da
compra e da venda de ativos fixos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos,
contratos de locagdo financeira e pagamento de juros.

3.2 Principais pressupostos relativos ao futuro

33

3.4

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes,
a partir dos livros e registos contabilisticos da Instituicdo de acordo com a Norma Contabilistica e de
Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo.

Principais fontes de incerteza das estimativas

As estimativas de valores futuros que se justificaram reconhecer nas demonstragdes financeiras
refletem a evolugdo previsivel da Instituicdo no quadro do seu plano estratégico e as informacgdes
disponiveis face a acontecimentos passados e a situa¢des equivalentes de outras entidades do setor,
nao sendo previsivel qualquer alteragao significativa deste enquadramento a curto prazo que possa por
em causa a validade dessas estimativas ou implicar um risco significativo de ajustamentos
materialmente relevantes nas quantias escrituradas dos ativos e passivos no préximo periodo.

Alteragdes nas politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e corre¢ao de erros

N3o se registou no periodo qualquer alteragdo das politicas contabilisticas adotadas, as quais tém
vindo a ser aplicadas de forma consistente em operacGes semelhantes, outros acontecimentos e
condigBes, pelo que a informacdo disponibilizada é fidvel e relevante para a tomada de decisGes. No
periodo, ndo verificou-se igualmente qualquer alteracdo de estimativas contabilisticas, nem qualquer
reconhecimento de erros.



IRMANDADE E SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTO TIRSO ;
MISERICORDIA

DE SANTO TIRSO

ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024
(Montantes expressos em euros)

4, ATIVOS FIXOS TANGIVEIS
4.1 Divulgag6es sobre ativos fixos tangiveis:
a) Bases de mensuragdo:

Ver nota 3.1 a)
b) Meétodo de deprecia¢dao usado e vidas uteis dos ativos fixos tangiveis:

As depreciagdes sao calculadas, quando o ativo estiver disponivel para uso, pelo método da linha
reta, de uma forma consistente de periodo a periodo, em conformidade com o periodo de vida util
estimado para cada grupo de bens, tendo em considera¢do as seguintes vidas Uteis e taxa de
depreciacdo médias:

Vida util Taxa de deprecia¢do
Terrenos e recursos naturais - -
Edificios e outras construgdes 10-50 2,00% - 10,00%
Equipamento basico 6 16,66%
Equipamento de transporte 5 25,00%
Equipamento administrativo 6 16,66%
Outros ativos fixos tangiveis 6 16,66%

c) Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

2024
Terrenos e ) Edificios e o_utras q ',’ 1 to i nto de Equi.p?men.to s Investimentos TOTAL
recursos naturais  construgdes basico transporte administrativo em curso
Quantia escriturada bruta:
Saldo inicial 8.607.914,62 29.984.400,45 1.643.428,67 520.650,62 686.907,73 990.941,95 87.453,00 42.521.697,04
Adigdes 431.791,57 40.194,24 21.990,00 7.298,63 11.435,93 6.354,88 519.065,25
Revalorizagdes -
AlienacBes e abates (5.903,81) (35.490,00) (24.721,90) (13.588,73) (79.704,44)
Transferéncias 122,26 (0,36) 121,90
Saldo final 8.607.914,62  30.416.192,02 1.677.841,36 507.150,62 669.484,10 988.789,15 93.807,88  42.961.179,75
Depreciacdes acumuladas: -
Saldo inicial 4.912.808,35 1.521.967,68 403.802,99 585.938,10 450.723,45 7.875.240,57
AdigGes 644.402,57 56.506,83 33.206,45 32.277,50 16.528,63 - 782.921,98
Revalorizagdes - -
AlienagGes e abates (5.903,81) (14.787,50) (24.726,58) (13.588,73) - (59.006,62)
Transferéncias - - 0,03 (0,60) - (0,57)
Saldo final - 5.557.210,92 1.572.570,70 422.221,94 593.489,05 453.662,75 - 8.599.155,36
Quantia escriturada 8.607.914,62  24.858.981,10 105.270,66 84.928,68 75.995,05 535.126,40 93.807,88  34.362.024,39
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ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

2023
Terrenos e ) Edificios e o_utras PG to nto de Equl.p:.-lmen.to Outros Investimentos TOTAL
recursos naturais  construgdes basico transporte administrativo em curso
Quantia escriturada bruta:
Saldo inicial 8.432.914,62  29.408.763,35 1.609.810,64 485.396,29 622.912,28 977.804,14 83.025,00 41.620.626,32
Adigdes 175.000,00 317.066,60 33.619,00 35.254,33 63.996,52 13.165,87 262.998,50 901.100,82
Revalorizagdes -
Alienagdes e abates (27,99) (27,99)
Transferéncias 258.570,50 (0,97) (1,07) (0,07) (258.570,50) (2,11)
Saldo final 8.607.914,62  29.984.400,45 1.643.428,67 520.650,62 686.907,73 990.941,95 87.453,00 42.521.697,04
Deprecia¢des acumuladas:
Saldo inicial 4.290.110,74 1.456.984,58 367.428,18 565.564,83 432.349,75 - 7.112.438,08
Adigdes 622.697,61 64.983,10 36.374,81 20.373,06 18.401,69 - 762.830,27
RevalorizagBes (27,99) - (27,99)
AlienagGes e abates - -
Transferéncias - - 0,21 - 0,21
Saldo final - 4.912.808,35 1.521.967,68 403.802,99 585.938,10 450.723,45 - 7.875.240,57
Quantia escriturada 8.607.914,62  25.071.592,10 121.460,99 116.847,63 100.969,63 540.218,50 87.453,00 34.646.456,47

4.2 Divulgag6es sobre restricdes, garantias

- Existéncia e quantias de restri¢cdes de titularidade de ativos fixos tangiveis que sejam dados como

garantia de passivos:

Ativos fixos tangiveis
dados como garantia

Quantia escriturada

Passivo associado

Valor do passivo
31.12.2024

UCC Longa Duragao

2.168.335,31

Financiamento ao abrigo do

IFRRU 2020 (Santander)

1.265.363,34

4.3 Ativos fixos tangiveis revalorizados

Ativos fixos tangiveis

Quantia escriturada

Excedente de revalorizagdo

Quantia escriturada no balango que
teria sido reconhecida se os ativos
fixos tangiveis nao tivessem sido
revalorizados

Terrenos e recursos naturais

8.607.914,62

6.019.743,09

2.588.171,53

Edificios e outras construgdes

24.858.981,10

12.902.323,62

11.956.657,48

Total

33.466.895,72

18.922.066,71

14.544.829,01
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ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

5. ATIVOS INTANGIVEIS

5.1 Divulgagdes sobre ativos intangiveis:

a)

Reconciliagao da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo
2024
Programas de
computador
Quantia escriturada bruta:
Saldo inicial 147.457,46
AdicOes -
Alienagdes e abates (22.796,71)
Transferéncias -
Saldo final 124.660,75
Amortizacdes acumuladas:
Saldo inicial 147.457,46
AdicOes -

AlienacOes e abates
Transferéncias
Saldo final

Quantia escriturada

(22.796,71)

124.660,75

6. INVENTARIOS

6.1 Quantia total escriturada de inventarios

Mercadorias

Matérias-primas, subsididrias e de consumo

Perdas por imparidade acumuladas

Quantia escriturada

31.12.2024 31.12.2023
44.502,59 54.127,19
44.502,59 54.127,19

6.2 Quantia de inventarios reconhecida como um gasto durante o periodo

Inventario inicial

Compras

Reclassific. e regularizagdo de inventarios

Inventario final
Gasto do periodo

2024 2023
54.127,19 46.122,56
1.019.406,11 1.061.783,55
1.161,76 5.272,28
44.502,59 54.127,19

1.027.868,95

1.048.506,64
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ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024
(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

7. PROVISOES

7.1 Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

31.12.2023 Movimento 31.12.2024
o 2024 T
Responsabilidades futuras em lares 5.460.490,51 302.500,66 5.762.991,17
Processos judiciais em curso 69.628,56 (61.799,53) 7.829,03
Quantia escriturada 5.530.119,07 240.701,13 5.770.820,20

No exercicio, foi reconhecido como provisdo, o valor de 302.500,66 euro referentes a responsabilidades
futuras assumidas, com os utentes das valéncias residenciais. De acordo com os contratos celebrados
com estes utentes, a Santa Casa da Misericérdia de Santo Tirso, obriga-se a prestagao de servigos de
alojamento, alimentagdo, tratamento de roupa, cuidados de saude bdasicos, higiene e conforto pessoal
e acompanhamento psicossocial.

Foi efetuada uma utilizagdo da provisdao no montante de 41.788,69 euros e uma reversdo de 20.010,84
euros, relativamente ao processo judicial em curso instaurado por anterior trabalhador em 2021.

8. SUBSIDIOS E OUTROS APOIOS DAS ENTIDADES PUBLICAS

8.1 Subsidios reconhecidos nas demonstragdes financeiras

Os subsidios reconhecidos para os periodos de 2024 e 2023, discriminam-se conforme segue:

2024

Ativo Diferimentos Fundos Demonstragdo dos

Subsidio / Projeto (Outros ativos (Rendimentos a i .

—— R —_— patrimoniais Resultados
Subsidios relacionados com ativos

Comiss. Reg.Norte Luta Contra Pobreza - - 137.875,20 5.515,01
Programa Operacional Integrar - - 124.691,03 4.987,64
Ministério do trabalho e da Solidariedade - - 293.531,81 10.049,96
Saude XXI - - 56.000,00 2.000,00
ARS Norte IP (Programa Modular) - - 525.000,00 15.000,00
Fundo Rainha Dona Leonor - - 140.242,37 3.339,11
Programa Operacional Regional do NORTE 2020 - - 461.103,64 13.174,39
POISE - Programa Operacional Inclusdo Social e Emp - - - 40,94
PRR (Plano de Recuperacdo e Resiliéncia) - - 16.250,14 19.583,33
Fundagdo " La Caixa"" Immersive Room" - - 34.335,00 1.907,50
Camara Municipal de Santo Tirso - - 16.916,66 291,67
PRR - NextGeneration EU - Sistema VRV - CRR 137.508,70 - 196.441,00 -
137.508,70 - 2.002.386,85 75.889,55
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2024
Ativo Diferimentos Fundos Demonstragdo dos
Subsidio / Projeto (Outros ativos (Rendimentos a i .
correntes) reconhecer) patrimoniais Resultados
Subsidios relacionados com rendimentos
Instituto Seguranca Social (Acordos Cooperagdo) - - - 147.484,09
Pessoas FSE+000948000 Centro de Emergéncia 127.601,27 41.340,37 - 128.714,01
Instituto de Emprego e Formagao Profissional - - - 3.971,99
Camara Municipal de Santo Tirso - 23.875,14 - 29.348,91
Outros 6.980,35 6.980,35 - 4.000,00
134.581,62 72.195,86 - 313.519,00
2023
Ativo Diferimentos Fundos Demonstragao dos
Subsidio / Projeto (Outros ativos (Rendimentos a . .
—— B — patrimoniais Resultados
Subsidios relacionados com ativos
Comiss. Reg.Norte Luta Contra Pobreza - - 143.390,21 5.515,01
Programa Operacional Integrar - - 129.678,67 4.987,64
Ministério do trabalho e da Solidariedade - - 303.581,77 10.049,96
Saude XXI - - 58.000,00 2.000,00
ARS Norte IP (Programa Modular) - - 540.000,00 15.000,00
Fundo Rainha Dona Leonor - - 143.581,48 3.339,11
Programa Operacional Regional do NORTE 2020 - - 474.278,03 13.174,39
POISE - Programa Operacional Inclusdo Social e Emp - - 40,94 1.272,19
PRR (Plano de Recuperagdo e Resiliéncia) 15.000,00 - 35.833,47 10.000,00
Fundagdo " La Caixa" Immersive Room" 7.630,00 - 36.242,50 1.907,50
Camara Municipal de Santo Tirso 17.208,33 291,67
22.630,00 - 1.881.835,40 67.537,47
Subsidios relacionados com rendimentos
Instituto Seguranca Social (Acordos Cooperagdo) 105.493,67 16.244,78 - 2.951.732,45
ARS (Acordos Cooperagdo) 225.735,09 - - 1.352.460,70
POISE — 03-4437-FSE -000185 - - - 47.040,00
Instituto de Emprego e Formagao Profissional 17.741,94 3.778,90 - 40.837,52
Camara Municipal de Santo Tirso 42.975,00 42.975,06 15.831,25
Outros 6.980,35 6.980,35 - -
398.926,05 69.979,09 - 4.407.901,92
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ANEXO - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024
(Montantes expressos em euros)

MISERICORDIA
DE SANTO TIRSO

9. INSTRUMENTOS FINANCEIROS
9.1 Ativos e passivos financeiros

a) Ativos financeiros mensurados ao custo

31.12.2024 31.12.2023
Imparidade Quantia Imparidade Quantia
Custo . Custo .
acumulada escriturada acumulada escriturada
Fundo de compensagdo do trabalho 46.576,36 - 46.576,36 46.576,36 - 46.576,36
Outros 7.406,85 - 7.406,85 7.703,87 - 7.703,87
Investimentos financeiros 53.983,21 - 53.983,21 54.280,23 - 54.280,23
Clientes 618.048,20 - 618.048,20 535.356,48 535.356,48
Utentes 140.662,83 - 140.662,83 144.702,18 - 144.702,18
Créditos a receber 758.711,03 - 758.711,03 680.058,66 - 680.058,66
Quotas 9.575,00 - 9.575,00 6.677,50 - 6.677,50
Irmaos 9.575,00 - 9.575,00 6.677,50 - 6.677,50
Devedores por acréscimos de rendimentos 17.545,54 - 17.545,54 16.828,37 - 16.828,37
ComparticipagBes Seguranga Social 25.767,82 - 25.767,82 105.493,67 - 105.493,67
ComparticipacGes ARS Norte 124.095,82 - 124.095,82 157.515,00 - 157.515,00
Subsidios 290.484,97 - 290.484,97 158.547,38 - 158.547,38
Outros 47.897,05 - 47.897,05 134.658,99 - 134.658,99
Outros ativos correntes 505.791,20 - 505.791,20 573.043,41 - 573.043,41
b) Passivos financeiros mensurados ao custo
31.12.2024 31.12.2023
Passivo Passivo Nao Passivo Passivo Nao
Total Total
Corrente corrente Corrente corrente
Fornecedores, c/c 396.011,39 - 396.011,39 558.801,40 - 558.801,40
Fornecedores 396.011,39 - 396.011,39 558.801,40 - 558.801,40
Empréstimos bancarios 114.446,76  1.159.916,58 1.274.363,34 448.446,76 1.265.363,34 1.713.810,10
Financiamentos obtidos 114.446,76  1.159.916,58 1.274.363,34 448.446,76 1.265.363,34 1.713.810,10
Credores por acréscimos de gastos -fériase ) o) 154 ¢4 - 1.084370,60 1.043.815,48 - 1.043.81548
subsidio de férias

Credores por acréscimos de gastos - outros 54.118,73 - 54.118,73 43.,916,69 - 43.916,69
Fornecedores de investimentos 60.515,89 - 60.515,89 106.512,96 - 106.512,96
Valores a guarda - Utentes 360.274,74 360.274,74 306.203,67 - 306.203,67
Outros credores 43.083,58 - 43.083,58 57.411,11 - 57.411,11
Outras dividas a pagar 1.602.363,54 - 1.602.363,54 1.557.859,91 - 1.557.859,91
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9.2 Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo de cada rubrica dos fundos

patrimoniais

Aplicagdo do

Realizagdo

31.12.2023 .. Aumentos Diminuigoes 31.12.2024
resultado liquido excedente
Fundos 3.117.461,88 - - - 3.117.461,88
Resultados transitados 1.850.336,23 (742.581,58) 305.528,01 1.413.282,66
Excedentes de revalorizagdo 19.227.594,72 (305.528,01) - - 18.922.066,71
Subsidios 1.881.835,40 196.441,00 (75.889,55) 2.002.386,85
Doacgdes 2.385.684,23 - 21.173,68 2.406.857,91
Resultado liquido do periodo (742.581,58) 742.581,58 - (288.487,83) (288.487,83)
27.720.330,88 217.614,68 (364.377,38) 27.573.568,18
10. BENEFICIOS DOS EMPREGADOS
10.1 Numero médio de empregados durante o periodo
2024 2023
Inicio do periodo 417 406
Fim do periodo 409 417
Média do periodo 416 417
10.2 Gastos com o pessoal
2024 2023

Vencimentos e saldrios
Remuneragdes dos 6rgdos sociais
Remuneragdes do pessoal

Encargos com seguranca social
Remuneragdes dos érgdos sociais
Remuneragdes do pessoal

Indemnizagdes

Seguros

Outros

6.323.261,72

5.966.719,94

1.292.269,66 1.223.896,21
8598,64 6.174,30
48.500,04 46.014,53
29.542,72 32.219,77
7.702.172,78 7.275.024,75
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11. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

11.1 Autorizacao para emissao

As Demonstragdes financeiras foram apresentadas e aprovadas pela Mesa Administrativa em 3 de

margo de 2025.

11.2 Atualizacdo da divulgacao acerca de condi¢des a data do balango

Entre a data do balancgo e a data da autorizagdo para emissao das demonstragdes financeiras nao foram
recebidas quaisquer informag¢Ges acerca de condi¢des que existiam a data de Balango, pelo que ndo
foram efetuados ajustamentos das quantias reconhecidas nas presentes demonstragdes financeiras.

12. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

e Decreto-Lein.2 534/80, de 7 de novembro:

A Instituicdo ndo estd em mora no pagamento de contribui¢des e impostos ao Estado.

e Art.2 2102 do Cédigo Contributivo:

A Instituicdo ndo tem dividas vencidas e em mora a Seguranca Social.

13. OUTRAS DIVULGAGOES

13.1 Servigos prestados

2024 2023
Quotas dos utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes 2.798.871,03 2.730.890,07
Quotas e joias 9.652,50 69.262,50
Internamentos, Consultas, Urgéncias e Enfermagem 462.825,25 420.560,56
Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica 132.951,77 138.583,19
Medicina Fisica e de Reabilitagdo 1.196.138,45 1.129.018,52
Instituto da Seguranca Social (Acordos de Cooperagio) 2.978.450,03 -
ARS (Acordos de Cooperacgdo) 1.461.843,16 -
Unidade de transi¢ao 444.520,00 409.436,00
Outros 92.595,46 75.312,97
9.577.847,65 4.973.063,81
13.2 Estado e outros entes publicos

31.12.2024 31.12.2023
Imposto sobre o valor acrescentado 72.784,87 73.639,70
Total ativo 72.784,87 73.639,70
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31.12.2024 31.12.2023
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares 62.640,67 62.521,69
Imposto sobre o valor acrescentado 45.469,40 17.004,92
Contribui¢des para a Seguranca Social 272.125,48 258.385,66
Outros - -
Total passivo 380.235,55 337.912,27
13.3 Caixa e depdsitos bancarios
31.12.2024 31.12.2023
Caixa 3.129,33 2.447,17
Depdsitos a ordem 970.285,06 1.103.831,66
Depdsitos a prazo 252.211,37 252.195,89
1.225.625,76 1.358.474,72
13.4 Diferimentos
31.12.2024 31.12.2023
Gastos a reconhecer
Seguros 16.776,78 19.565,69
Outros 19.783,23 22.489,15
36.560,01 42.054,84
31.12.2024 31.12.2023
Rendimentos a reconhecer
Subsidios 72.195,86 69.979,09
72.195,86 69.979,09
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13.5 Fornecimentos e servigos externos

2024 2023
Subcontratos
Area saude 260.899,49 249.663,80
Outros 12.332,50 13.142,50
Servicos especializados
Trabalhos especializados 148.789,93 150.471,16
Publicidade e propaganda 2.590,13 1.867,76
Vigilancia e seguranca 5.463,89 4.718,46
Honorarios 240.042,82 220.119,75
Conservacgdo e reparagao 78.078,35 55.270,77
Servigos bancarios 6.248,82 5.877,54
Materiais
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 33.286,00 44.837,13
Livros e documentagdo técnica 1.809,55 751,88
Material de escritério 18.089,93 28.528,75
Artigos para oferta 2.827,00 3.957,84
Ferramentas Informaticas 1.072,00 2.993,23
Rouparia 10.751,36 11.675,25
Energia e fluidos
Eletricidade 159.988,49 64.017,75
Combustiveis 24.249,24 22.897,86
Agua 34.463,81 32.238,78
Outros 326.350,71 336.280,54
Deslocagoes, estadas e transportes
DeslocagGes e estadas 3.712,04 4.414,19
Servigos diversos
Rendas e alugueres 22.791,88 22.401,13
Comunicagao 28.220,17 29.225,24
Seguros 36.103,90 22.568,57
Limpeza, higiene e conforto 436,65 436,65
Outros servigos 17.597,00 17.451,37
Encargos com Utentes
Encargos de saude 55.360,92 55.174,63
Jornais e revistas 1.996,00 3.449,00
Material didatico 2.668,91 2.902,80
Outros encargos 9.436,96 11.741,07
1.545.658,45 1.419.075,40
13.6 Outros rendimentos
2024 2023
Rendimentos suplementares 572.384,98 573.087,54
Descontos de pronto pagamento obtidos 155,07 20,23
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros 492.222,01 432.974,91
Imputagdo de subsidios para investimentos 76.878,07 67.537,47
Correc0es relativas a periodos anteriores
Diferencial Apurado Seguranga Social 28.322,73 8.101,18
ARS Norte - Diferencial Retroativos 32.111,25 -
Subsidios conhecidos no ano corrente 94.501,59 44.153,87
Outras 7.131,31 26.410,52
Outros 34.444,44 34.559,00

1.338.151,45

1.186.844,72
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13.7 Outros gastos

2024 2023
Impostos
Outros 2.705,69 1.793,12
CorregOes relativas a periodos anteriores 145.506,94 28.063,07
Quotizagdes 3.870,00 3.870,00
Outros 23.182,33 7.011,24
175.264,96 40.737,43
13.8 Juros e gastos similares suportados
2024 2023
Empréstimos obtidos de médio longo prazo 39.330,66 38.221,54
Contas corrente
Locagdes financeiras - 49,14
Outros 3.524,86 8.940,33
42.855,52 47.211,01
Santo Tirso, 3 de marco de 2025
A Contabilista Certificada A Mesa Administrativa
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CERTIFICAGAQ LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAC(-)ES FINANCEIRAS
Opinido

Auditamos as demonstragbes financeiras anexas de IRMANDADE E SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE SANTO TIRSO (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de
2024 (que evidencia um total de 37.069.558 euros e um total de fundos patrimoniais de 27.573.568
euros, incluindo um resultado liquido negativo de 288 488 eurcs), a demonstragao dos resultados pot
naturezas e a demonstragéc dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e o anexo que
inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragbes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigéo financeira de IRMANDADE E SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE SANTO TIRSO, em 31 de dezembro de 2024 € o seu desempenho financeiro e
fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para Entidades do Setor N&o Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normaliza¢do Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Crdem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas esto descritas na secgo “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos
da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivernos & suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Enfase

Conforme referido na nota 2.3 do anexo, a Comiss3o de Normalizag3o Contabilistica emitiu uma
orientagéo sobre o enquadramento das verbas provenientes dos Acordos de Cooperagio entre 0
Estado e entidades do setor n#o lucrativo, para fazer face a respostas sociais, tendo estabelecido que
nos casos em que o pagamento da comparticipagdo mensal por parte do Estado para determinada
resposta social estiver dependente da variag&o de frequéncias dos utentes, e for atribuida como apoio
ao pagamento da mensalidade devida pelo utente (acordos tipicos), esta-se perante uma prestacdo de
servicos. Assim, os valores relativos a estes acordos, anteriormente classificados na rubrica
"Subsidios, doagdes e legados & exploragéo" foram reclassificados para a rubrica "Vendas e Servicos
prestados”.

A nossa opinido néo ¢ modificada em relacso a esta matéria.

Rua Dominguez Alvarez, N 44 - Edificio Porto Magnum - Escritérios 216 e 238 - 4150-801 PORTO - Tel. 226 104 586/87 - Fax. 226 106 057 - Email. sroc@hdg.pt
Cont. n? 503175 595 - Inscrigdo n® 122 na OROC + Inscrican ng 20161440 na CMYM
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Responsabilidades do érgdo de gestdo e do 6rgao de fiscalizagio pelas demonstragdes financeiras

O drgdo de gestdo & responsave! pela:

- preparagdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posigdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade acordo com a
Norma Contabillstica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em
Portugal através do Sistema de Normalizacio Contabilistica;

- elaboragéo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

= criagéo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacéo
de demonstragdes financeiras isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou a erro;

- adogéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

O orgéo de fiscalizagdo é responsavel pela supervisdo do processo de prepara¢do e divuigagio da
informagao financeira da Entidade.

Responsabilidades de auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstracées
financeiras como um todo estéo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um
relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga, mas nao
€ uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distorgéo
material quando exista. As distorgbes podem ter origem em fraude ou erro e s&o consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

S identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragées financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido. O risco de no detetar uma distorgio material devido a fraude é
maior do que o risco de n&o detetar uma distorgdc material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificag8o, omissdes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigio
ao controlo interno;

= obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para
expressar uma opinifo sobre a eficacia do controlo interno da Entidade:;

- avaliamos a adequagéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagbes feitas pelo 6rgéo de gestéo:
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- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes oue possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atengdo no nosso relatorio para as divulgagées relacionadas
incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusbes s&o baseadas na prova de auditoria obtida até
a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentac&o, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras, incluindo
as divulgacbes, e se essas demonstragbes financeiras representam as transacdes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentag&o apropriada;

S comunicamos com os encarregados da governag@o, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda z verificagdo da concordéncia da informagdo constante do
relatorio de gestéo com as demonstragdes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatdrio de gestio

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicaveis, somos de parecer que o relatério de gestao foi
preparado de acordo com os requisitos legais e reguiamentares aplicaveis em vigor e a informagao
nele constante & coerente com as demcnstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciag&o sobre a Entidade, nao identificdmos incorreges materiais.

Porto, 3 de margo de 2025

HENRIQUE, DUARTE E GONGALVES, SROC

Representada por:
L
JOSE HENRIQUE POCAS'DE ALMEIDA (ROC n® 698)

Registade na CMVM com o n® 20160338



PARECER DO CONSELHO FISCAL

1. No ambito das competéncias e deveres que estatutariamente Ihe estdo atribuidos, nos termos do
disposto das alineas a) e b) do nimero um do art.® 31 do Compromisso, o Conselho Fiscal emite 0
presente Relatorio e Parecer sobre o Relatorio de Gestdo e restantes documentos de prestagio de
contas da Irmandade e Santa casa da Misericrdia de Santo Tirso (adiante designada por Misericordia),
apresentados pela Mesa Administrativa, relativamente ao exercicio de 2024.

2. O Conselho Fiscal procedeu ao acompanhamento da Misericordia, da atividade desenvolvida ao
longo deste 139.° ano da sua existéncia, designadamente mediante reunides e contactos com a Mesa
Administrativa. Dispds ainda da documentagdo que considerou necessaria e obteve da Mesa e dos
Servigos todos os esclarecimentos solicitados.

3. O Conselho Fiscal verificou a forma como a Misericordia obteve e aplicou os recursos bem como
geriu 0 seu patrimdnio nos diversos projetos realizados, descritos no Relatorio de Atividades, procedeu
a andlise das politicas contabilisticas e dos critérios valorimétricos utilizados na elaboragdo da
informag&o financeira e indagou sobre o sistema organizativo implantado na Misericordia e o recurso a
prestagdo de servicos por parte de diversas areas de especialidade, bem como o cumprimento das
normas legais e estatutarias aplicaveis.

4. Foram debatidas com os Auditores as questdes fundamentais decorrentes da auditoria realizada pela
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas — Henrique, Duarte & Gongalves, SROC tendo-se
considerado que essa auditoria foi realizada com total independéncia. Foi também apreciado o teor do
Certificacdo Legal das Contas emitido na modalidade sem reservas, o qual mereceu o acordo do
Conselho Fiscal.

5. Foram debatidos com a Diregdo Geral da Instituicdo o Relatério de Gestdo e as Demonstragdes
Financeiras do exercicio de 2024, entendendo o Conselho Fiscal que, tanto quanto &€ do seu
conhecimento, a informaggo constante daqueles documentos foi elaborada em conformidade com as
normas contabilisticas aplicaveis ao setor nao lucrativo, dando uma imagem verdadeira e apropriada da
posi¢ao financeira e dos resultados da Misericordia.

6. Em consequéncia do acompanhamento e das analises efetuadas, o Conselho Fiscal considera que a
Misericordia foi gerida de acordo com as disposicdes legais e em conformidade com os fins estatutarios
e que o Relatdrio de Gestdo e as Demonstragdes financeiras referentes ao exercicio de 2024 (balanco,



demonstragéo dos resultados por naturezas, a demonstragéo das alteragbes nos fundos patrimoniais, a
demonstracdo dos fluxos de caixa e as notas anexas as demonstragbes financeiras) transmitem
adequadamente a atividade desenvolvida pela Misericordia em 2024 e a sua situagdo patrimonial com
referéncia ao final do ano.

7. No decurso da fiscalizagdo efetuada, o Conselho Fiscal dispés de todas as condigbes para
desempenhar a sua fungdo sem quaisquer constrangimentos e ndo |he foi reportada, nem verificou,

qualquer irregularidade ou ato lesivo dos interesses da Misericordia, por parte dos seus Mesarios,
Colaboradores ou outros.

8. O Conselho Fiscal agradece & Mesa Administrativa, aos Servigos e & Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas responsavel pela revisdo legal das contas da Irmandade e Santa Casa da
Misericordia de Santo Tirso, toda a colaborago prestada no exercicio das suas fungdes.

9. Face ao acima referido, o Conselho Fiscal é de parecer que estio reunidas as condigées para
que a Assembleia Geral aprove:

a) O Relatorio da Mesa Administrativa e as Contas do exercicio de 2024;

b) A proposta de aplicagdo de resultados formulada pela Mesa Administrativa no seu
relatorio.

Santo Tirso, 05 de margo de 2025

O CONSELHO FISCAL

AN

Anténio Jorge Pereira Ribeiro (Presidente)

Artur Manuef Cunha Guimarées Santoalha (Vice-Presidente)

— S
L/ﬁrﬁfg;stinho Martins Sousa (Secretario)









